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DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES

ARTICULOS

LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS

Articulo 96.- Los agentes de seguros y los agentes de fianzas deberan proporcionar a quien pretenda contratar
un seguro o una fianza la informacién que establezca el reglamento respectivo, considerando lo siguiente:

Los agentes de seguros deberan informar, de manera amplia y detallada, sobre el alcance real de la cobertura
del seguro, asi como sobre la forma de conservarla o darla por terminada. Asimismo, proporcionaran a la Institucion
de Seguros, la informacion precisa y relevante que sea de su conocimiento relativa al riesgo cuya cobertura

se proponga, a fin de que la misma pueda formar juicio sobre sus caracteristicas y fijar conforme a las normas
respectivas, las condiciones y primas adecuadas. En el ejercicio de sus actividades, los agentes de seguros deberan
apegarse a la informacion que proporcionen las Instituciones de Seguros para este efecto, asi como a sus tarifas,
polizas, endosos, planes de seguros y demas circunstancias técnicas utilizadas por dichas instituciones en términos
de lo previsto en las Secciones | y lll, Capitulo Segundo, Titulo Quinto, de este ordenamiento;

. Los agentes de fianzas deberan informar, de manera amplia y detallada, sobre las caracteristicas y alcance de la fianza

y que ésta se puede extinguir cuando se extinga la obligacion principal garantizada o por causas inherentes
a la fianza de que se trate. Asimismo, proporcionaran a las Instituciones, la informacién precisa y relevante
que sea de su conocimiento relativa a la obligacion que se garantiza, a la capacidad técnica del fiado para cumplir
con dicha obligacion, a la situacion econémica y financiera del fiado y del obligado solidario, asi como de las garantias
de recuperacion que se ofrezcan, con objeto de que dichas instituciones se puedan formar un juicio sobre

las caracteristicas de la obligacion a afianzar y del fiado y, en su caso, del obligado solidario, a fin de fijar conforme
a las normas respectivas, las condiciones y primas adecuadas. En el ejercicio de sus actividades, los agentes
de fianzas deberan apegarse a la informacién que proporcionen las Instituciones para este efecto, asi como

a las tarifas, pdlizas, endosos, y demas circunstancias técnicas utilizadas por las Instituciones en los contratos

de fianzas en términos de lo previsto en las Secciones Il y Ill, Capitulo Segundo, Titulo Quinto de la presente ley, y

Los agentes de seguros y los agentes de fianzas no proporcionaran datos falsos de las Instituciones o adversos
en cualquier forma para las mismas.

Articulo 200.- Las Instituciones de Seguros, al realizar su actividad, deberan observar los siguientes principios:

Ofrecer y celebrar contratos en relacion a las operaciones autorizadas, en términos de las disposiciones legales
aplicables y conforme a las sanas practicas en materia de seguros, con el propésito de lograr una adecuada
seleccion de los riesgos que se asuman;

. Determinar, sobre bases técnicas, las primas netas de riesgo a fin de garantizar, con un elevado grado

de certidumbre, el cumplimiento de las obligaciones que al efecto contraigan con los asegurados;

Prever que las estipulaciones contenidas en la documentacion contractual correspondiente a las diversas operaciones
de seguro, asi como la determinacion del importe de las primas y extraprimas, su devolucién y pago de dividendos
o bonificaciones, en caso de que se contrate ese beneficio, no den lugar a la disminucion de la prima neta de riesgo;

Indicar de manera clara y precisa en la documentacion contractual de las operaciones de seguros y la relacionada
con éstas, el alcance, términos, condiciones, exclusiones, limitantes, franquicias o deducibles y cualquier otra
modalidad que se establezca en las coberturas o planes que ofrezca la Institucion de Seguros, asi como los derechos
y obligaciones de los contratantes, asegurados o beneficiarios. De igual manera, se debera procurar claridad

y precision en la comunicacion individual o colectiva que por cualquier medio realicen las Instituciones de Seguros
con sus asegurados, contratantes y beneficiarios o con el publico en general;

Verificar que la documentacién contractual y la nota técnica de los productos de seguros que ofrezcan al publico,

mantengan la debida congruencia, a fin de que las obligaciones para las partes contenidas en el contrato,
correspondan con las determinaciones técnicas del producto de seguros respectivo, y
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VI. En el caso de las Instituciones de Seguros que operen el ramo de salud, deberan:

I. Informar a los asegurados por escrito o a través de cualquier medio convenido por las partes, dentro
de los quince dias habiles siguientes,de los cambios en la red de servicios médicos e infraestructura hospitalaria
ofrecidos por la Institucion de Seguros, los cuales deberan mantenerse de tal forma que sean suficientes
para cumplir los contratos suscritos, y

II. Ofrecer planes donde el beneficiario pueda elegir médicos distintos a la red de la Institucién de Seguros,
mediante el pago de la cantidad diferencial que resulte entre el tabulador respectivo de la propia Institucién
de Seguros y el costo de servicio que le preste el médico conforme a lo pactado.

Articulo 201 .- Los productos de seguros mediante los cuales las Instituciones de Seguros ofrezcan al publico
las operaciones que esta ley les autoriza y los servicios relacionados con éstas, se integraran por la nota técnica,
la documentacién contractual y un dictamen de congruencia, conforme a lo siguiente:

I. Para los efectos de lo dispuesto en las fracciones Il y Il del articulo 200 de la presente ley, las Instituciones
de Seguros deberan sustentar cada una de las coberturas, planes y las primas que correspondan a sus productos
de seguros, en una nota técnica en la que se exprese, de acuerdo a la operacion o ramo de que se trate, lo siguiente:

a) La descripcion de la cobertura y de cada uno de los riesgos asegurados;

b) Los procedimientos actuariales para la determinacion de primas y extraprimas;

c) Lajustificacién técnica de la suficiencia de las primas y, en su caso, de las extraprimas;

d) Los procedimientos actuariales para la estimacion de la reserva técnica del producto de seguros y la forma
en que se vinculan a los métodos actuariales a que se refiere el articulo 219 de esta ley;

e) Los deducibles, franquicias o cualquier otro tipo de modalidad que, en su caso, se establezcan;

f) La justificacion técnica de la tasa de interés para el calculo de las primas y de las reservas técnicas,
y de las bases demograficas y estadisticas, asi como la informacion en que se sustentan las hipétesis financieras
y demograficas, de conformidad con las disposiciones aplicables;

g) Los procedimientos actuariales para la determinacion de los dividendos y bonificaciones que correspondan
a cada asegurado, en los casos que procedan;

h) Los procedimientos actuariales para calcular los valores garantizados, en los casos en que procedan;

i) Los recargos por costos de adquisicion, administracion y utilidad que se pretendan cobrar, y

j) Cualquier otro elemento técnico que sea necesario para la adecuada instrumentacion de la operacion
de que se trate.

Las notas técnicas de los productos de seguros deberan ser elaboradas en términos de lo previsto en el presente
articulo y en el articulo 200 de esta ley, y con apego a los estandares de practica actuarial que al efecto sefiale

la Comision mediante disposiciones de caracter general. Las notas técnicas deberan ser elaboradas y firmadas
por un actuario con cédula profesional, que ademas cuente con la certificacion vigente emitida para este propdsito
por el colegio profesional de la especialidad o acredite ante la Comisién que tiene los conocimientos requeridos
para este efecto; la Comision, en las disposiciones de caracter general a que se refiere el presente articulo, establecera
los requisitos que deberan cumplir quienes elaboren y firmen notas técnicas, asi como los requisitos que deberan
cumplirse para acreditar ante la Comision los referidos conocimientos;

Il. Para los efectos de lo dispuesto en las fracciones Il y IV del articulo 200 de este ordenamiento, la documentacién
contractual de los productos de seguros, se integrara por los contratos en que se formalicen las operaciones
de seguros, asi como por los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales
a dichos contratos. Dicha documentacion contractual debera ser escrita en idioma espariol y con caracteres
legibles a simple vista, de conformidad con lo que establezcan las disposiciones de caracter general
a que se refiere el presente articulo.

La documentacion contractual de los productos de seguros debera contar con un dictamen juridico que certifique
su apego a lo previsto en el presente articulo y en el articulo 200 de esta ley, y que la misma no contiene estipulaciones
que se opongan a lo dispuesto por las demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que le sean
aplicables y que no establece obligaciones o condiciones inequitativas o lesivas para Contratantes, Asegurados
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o Beneficiarios de los seguros y otras operaciones a que se refieran. La Comision, en las disposiciones de caracter
general a que se refiere el presente articulo, establecera los requisitos que deberan cumplir quienes suscriban dicho
dictamen, y

Ill. Para los efectos de lo dispuesto en la fraccion V del articulo 200 de la presente ley, los productos de seguros
deberan contar con un dictamen de congruencia entre la nota técnica y la documentacion contractual, el cual
debera ser firmado por el actuario encargado de la elaboracién de la nota técnica a que se refiere la fraccion |
de este precepto, asi como por quien haya suscrito el dictamen juridico del producto de seguros de que se trate
conforme a lo dispuesto en la fraccion Il del presente articulo.

Las Instituciones de Seguros deberan mantener en sus archivos la documentacion que acredite que sus productos
de seguros cumplen con lo establecido en este articulo y en los articulos 200 y 202 de esta ley, para los fines
de inspeccién y vigilancia de la Comision.

Articulo 202.- Las Instituciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios relacionados
con las operaciones que esta ley les autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo sefialado
en los articulos 200 y 201 de esta ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se formalicen mediante contratos
de adhesién, entendidos como tales aquellos elaborados unilateralmente en formatos por una Institucion de Seguros
y en los que se establezcan los términos y condiciones aplicables a la contratacion de un seguro, asi como los modelos
de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales a esos contratos, ademas de cumplir
con lo senalado en el primer parrafo de este articulo, deberan registrarse de manera previa ante la Comisién

en los términos del articulo 203 de este ordenamiento. Lo sefialado en este parrafo sera también aplicable a los productos
de seguros que, sin formalizarse mediante contratos de adhesion, se refieran a los seguros de grupo o seguros
colectivos de las operaciones sefaladas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta ley, y a los seguros de caucion
previstos en el inciso g), fraccién lll, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los productos de seguros
a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra bajo registro ante la Comision,
en la forma y términos que ésta determine mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros sin el registro a que se refiere
el presente articulo, es anulable, pero la accién sdélo podra ser ejercida por el contratante, asegurado o beneficiario
0 por sus causahabientes contra la Institucion de Seguros y nunca por ésta contra aquéllos.

Articulo 214.- La celebracion de las operaciones y la prestacion de servicios de las Instituciones, se podran
pactar mediante el uso de equipos, medios electrénicos, opticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados
de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacion se pacte;

Il. Los medios de identificacion del usuario, asi como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

Ill. Los medios por los que se hagan constar la creacion, transmision, modificaciones o extinciéon de derechos
y obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de que se trate, incluyendo los métodos de autenticacion
tales como contrasefas o claves de acceso, y

IV. Los mecanismos de confirmacion de la realizacidn de las operaciones celebradas a través de cualquier medio
electronico.
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El uso de los medios de identificacion que se establezcan conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucion
de la firma autdgrafa, producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes
Yy, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La instalacion y el uso de los equipos y medios senalados en el primer parrafo de este articulo se sujetaran
a las disposiciones de caracter general que, en su caso, emita la Comision.

Articulo 276.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacion
por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la fecha
del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda nacional,
al valor que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con
lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIII de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades
de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa
sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades
de Inversion de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Il. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacion,
la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara mensualmente
y se calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25
el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en dolares de los Estados Unidos de América,
de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para
el célculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del mes inmediato
anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara multiplicando
por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del vencimiento
de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectlue el pago previsto
en el parrafo segundo de la fraccién VIl de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a que se refiere
este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias
correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V. En caso de reparacién o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira Unicamente
en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme
a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacién o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgiran
por el solo transcurso del plazo establecido por la ley para el pago de la obligacién principal, aunque ésta
no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo
deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago
de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
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VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se refieren las fracciones
I, 11, 1y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de seguros de caucion
que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara
a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo total
por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fraccién | de este articulo, y
c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los importes

de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacidn por mora, los pagos que realice

se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacion
por mora se continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal
no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto
en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere generado

la obligacion principal, y

IX. Sila Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectla el pago de las indemnizaciones
por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros,
segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 dias de salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta ley, si la Institucion
de Seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las indemnizaciones por mora,

la Comision le impondra la multa sefialada en esta fraccidn,a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda
conforme a la fraccion Il de dicho articulo.

Articulo 277 .- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte

en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros, si hubiere sido condenada, para
que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber pagado las prestaciones a que hubiere sido
condenada y en caso de omitir la comprobacion, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la institucion
depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin responsabilidad para la institucion depositaria y sin
requerir el consentimiento de la Institucién de Seguros, efectie el remate de valores propiedad de la Institucion de
Seguros, o, tratandose de instituciones para el depdsito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores,
transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectie dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracién, intermediacion, depdsito o custodia
de titulos o valores que formen parte de su activo, debera establecerse la obligacion delintermediario del mercado
de valores o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de valores, debera
preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucion depositaria debera transferir los valores para
dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que la Institucion de Seguros debera tener celebrado
un contrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las Instituciones
de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion, depésito o custodia de titulos

o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el presente articulo,

a lo dispuesto en esta ley y a las demas disposiciones aplicables.
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La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del reclamante,
en razon del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion;
cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

Articulo 474.- Los actos juridicos que se celebren en contravencion a lo establecido por esta ley, los reglamentos
aplicables o por las disposiciones que emanen de este ordenamiento, asi como a las condiciones que, en lo particular,
se sefialen en las autorizaciones que se otorguen para que se organicen y operen Instituciones y Sociedades
Mutualistas con tal caracter y en los demas actos administrativos, daran lugar a la imposicién de las sanciones
administrativas o penales que correspondan, sin que dichas contravenciones produzcan la nulidad de los actos,
en proteccion de terceros de buena fe, salvo que esta ley establezca expresamente lo contrario.

Articulo 475.- Lo dispuesto en este Capitulo no excluye la imposicion de las sanciones que conforme a ésta
u otras leyes fueren aplicables por comision de otras infracciones o delitos, ni la revocacion de la autorizacion
otorgada a la Institucion o Sociedad Mutualista de que se trate.

Articulo 476.- Las personas que ostenten algun cargo, mandato, comisién o cualquier otro titulo juridico que, para
el desempefio de las actividades y operaciones que correspondan a las personas y entidades reguladas por esta
ley, éstas les hubieren otorgado, estaran sujetas a las responsabilidades administrativas o penales establecidas
en este Capitulo aplicables a los funcionarios o empleados de dichas personas o entidades.

Articulo 477 .- Las multas por las infracciones a esta ley, a las disposiciones de caracter general que de ella emanen,
asi como a los reglamentos respectivos, seran impuestas administrativamente por la Comisiéon, tomando como base
el salario minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de cometerse la infraccién, a menos que en la
propia ley se disponga otra forma de sancion, y se haran efectivas por las autoridades de la Secretaria.

Atendiendo a las circunstancias de cada caso, la Comision podra, ademas, amonestar al infractor, o bien
solamente amonestarlo.

Las sanciones que imponga la Comision, cuando asi lo establezcan ésta y otras leyes, los reglamentos aplicables
y las disposiciones de caracter general que de ellos emanen, también podran consistir en revocacion de autorizaciones,
cancelacién de registros, remociones, suspensiones, destituciones, vetos o inhabilitaciones para el desempefo
de actividades.

La imposicion de sanciones no relevara al infractor de cumplir con las obligaciones o regularizar las situaciones
que motivaron su aplicacion.

Articulo 478.- Al imponer la sancion que corresponda, la Comisién siempre debera oir previamente al interesado
y tomara en cuenta las condiciones econdmicas e intencion del infractor, la importancia de la infraccién y sus antecedentes
en relacién con el cumplimiento de esta ley, de los reglamentos respectivos o de las disposiciones de caracter
general que emanen de ella.

En el caso de las Instituciones la condicion econémica se medira en funcién de su capital contable, entendido
como la diferencia entre sus activos y pasivos, y en el caso de las Sociedades Mutualistas en funcién de la diferencia
entre sus activos y pasivos, en ambos casos cuantificados al término del ejercicio anterior a la comision de la infraccion.
En el caso de Instituciones y Sociedades Mutualistas que hayan iniciado operaciones y que, por ese hecho, no
cuenten con registros de capital contable, o de activos y pasivos, segun corresponda, al cierre del ejercicio anterior
a aquél en que se haya cometido la infraccion, se empleara el capital contable, o los activos y pasivos, de inicio

de sus operaciones.

Para oir previamente al presunto infractor, la Comision debera otorgarle un plazo de diez dias habiles, que podra
prorrogar por una sola vez, para que el interesado manifieste lo que a su derecho convenga, ofreciendo o acompafiando,
en su caso, las pruebas que considere convenientes. Agotado el plazo o la prérroga sefialados, si el interesado no
ejercio su derecho de audiencia se tendra por precluido el derecho y con los elementos existentes en el expediente
administrativo correspondiente, se procedera a emitir la resolucion que corresponda, ajustandose a lo dispuesto

en el presente articulo.
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Una vez evaluados los argumentos hechos valer por el interesado y valoradas las pruebas aportadas por éste,
y en su caso una vez valoradas las constancias que integran el expediente administrativo correspondiente,
la Comision para imponer la multa que corresponda, en la resolucion que al efecto se dicte, debera:

I. Expresar con precision la accion u omision constitutiva de la infraccion y los preceptos legales o disposiciones
administrativas infringidas;

Il. Considerar las condiciones econémicas e intencion del infractor, y

[ll. Tomar en cuenta la importancia de la infraccion y los antecedentes del infractor en relacion con el cumplimiento
de esta ley, de los reglamentos respectivos o de las disposiciones de caracter general que emanen de ella.

Con base en la apreciacion que la Comisién haga de los elementos previstos en las fracciones | a lll precedentes,
impondra la multa respectiva, determinando su cuantia dentro de los limites minimo y maximo establecidos en esta ley.

Articulo 479.- En los procedimientos administrativos de imposicion de sanciones previstos en esta ley, se admitiran
toda clase de pruebas. En el caso de la confesional a cargo de autoridades, ésta debera ser desahogada por escrito.

Una vez desahogado el derecho de audiencia a que se refiere el articulo 478 de esta ley, o bien presentado
el escrito mediante el cual se interponga recurso de revocacioén, Unicamente se admitiran pruebas supervenientes,
siempre y cuando no se haya emitido la resolucién correspondiente.

La Comisién podra allegarse de los medios de prueba que considere necesarios, asi como acordar sobre

la admisibilidad de las pruebas ofrecidas. Sélo podran rechazarse las pruebas aportadas por los interesados
cuando no fuesen ofrecidas conforme a derecho, no tengan relacién con el fondo del asunto, sean improcedentes,
innecesarias o contrarias a la moral o al derecho. La valoracion de las pruebas se hara conforme a lo establecido
por el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Articulo 480.- La Comisidn, para determinar si la infraccion administrativa cometida en términos de lo dispuesto
en los articulos 64 y 117, fracciones Il y lll, de esta ley, o si las conductas previstas en los articulos 332, fracciones
V'y VI, 333, fracciones V y VI, y 363, fraccion V, de este ordenamiento, se consideran como graves, tomara

en cuenta cualquiera de los aspectos siguientes:

I. El impacto que puede producir en los sistemas asegurador o afianzador mexicanos;
Il. Los efectos sobre la estabilidad y solvencia financieras de la Institucion o Sociedad Mutualista de que se trate;
[ll. El monto del quebranto o perjuicio patrimonial causado a la Institucién o Sociedad Mutualista de que se trate;
IV. La existencia de un lucro obtenido en forma indebida;
V. El incumplimiento a los requisitos de honorabilidad impuestos por la ley y las disposiciones de caracter general
que de ella emanen, por parte del infractor;
VI. La negligencia inexcusable o dolo con que se hubiere actuado, o
VIl. Las demas circunstancias que la Comisién estime aplicables para tales efectos.

Articulo 481 .- Las multas que la Comision imponga deberan ser pagadas dentro de los quince dias habiles
siguientes al de su notificacion. Cuando el infractor promueva cualquier medio de defensa legal en contra de la
multa que se le hubiere aplicado, en caso de que ésta resulte confirmada, total o parcialmente, su importe debera
ser cubierto de inmediato una vez que se notifique al infractor la resolucion correspondiente. Cuando las multas no
se paguen dentro del plazo sefalado en este parrafo, su monto se actualizara desde el mes en que debié hacerse
el pago y hasta que el mismo se efectue, en los mismos términos que establece el Cédigo Fiscal de la Federacién
para este tipo de supuestos. En caso de que el infractor pague las multas impuestas por la Comision dentro de los
quince dias habiles referidos en el parrafo anterior, se aplicara una reduccion en un 20% de su monto, siempre y
cuando no se hubiere interpuesto medio de defensa alguno en contra de dicha multa.

Articulo 482.- La facultad de la Comisiéon para imponer las sanciones de caracter administrativo previstas
en esta ley, en las disposiciones de caracter general que de ella emanen, asi como en los reglamentos
respectivos, caducara en un plazo de cinco afios, contado a partir del dia habil siguiente al que se realiz6
la conducta o se actualiz6 el supuesto de infraccion.
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El plazo de caducidad sefialado en el parrafo inmediato anterior se interrumpira al iniciarse los procedimientos
relativos. Se entendera que el procedimiento de que se trata ha iniciado a partir de la notificacion al presunto infractor
del oficio mediante el cual se le concede el derecho de audiencia a que hace referencia el articulo 478 de esta ley.

Articulo 483.- Las multas y amonestaciones a que se refiere esta ley podran ser impuestas a las Instituciones

y Sociedades Mutualistas, y a las personas morales reguladas por la presente ley, asi como a los miembros

del consejo de administracion, directores generales, directivos, funcionarios, empleados o personas que ostenten
un cargo, mandato, comision o cualquier otro titulo juridico que las citadas Instituciones y Sociedades Mutualistas
otorguen a terceros para la realizacion de sus operaciones, que hayan incurrido directamente o hayan ordenado
la realizacion de la conducta materia de la infraccién. Sin perjuicio de lo anterior, la Comision, atendiendo

a las circunstancias de cada caso, podra proceder conforme a lo previsto en el articulo 64 de esta ley.

Articulo 484.- En contra de las sanciones que imponga la Comision procedera el recurso de revocacion, mismo
que debera interponerse por escrito dentro de los quince dias habiles siguientes al de su notificacién y cuya
interposicion sera optativa respecto del ejercicio de cualquier otro medio legal de defensa.

El recurso de revocacion sefialado debera interponerse ante la Junta de Gobierno de la Comision, cuando

la sancién haya sido emitida por ese cuerpo colegiado o por el Presidente de la Comisién, o ante éste Ultimo, cuando
se trate de sanciones impuestas por los otros servidores publicos de ese érgano desconcentrado. El escrito

en que la parte afectada interponga el recurso de revocacion, debera contener:

I. El nombre, denominacién o razon social del recurrente;
II. Domicilio para oir y recibir toda clase de citas y notificaciones;
lll. Los documentos con los que se acredita la personalidad de quien promueve;
IV. El acto que se recurre y la fecha de su natificacion;
V. Los agravios que se le causen con motivo del acto sefialado en la fraccion IV anterior, y
VI. Las pruebas que se ofrezcan, las cuales deberan tener relacion inmediata y directa con el acto impugnado.

Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los requisitos a que se refieren las fracciones | a VI de este articulo,
la Comisién lo prevendra, por escrito y por Unica ocasion, para que subsane la omision prevenida dentro

de los tres dias habiles siguientes al en que surta efectos la notificacion de dicha prevencion y, en caso

que la omisién no sea subsanada en el plazo indicado en este parrafo, dicha Comision lo tendra por no
interpuesto. Si se omitieran las pruebas, se tendran por no ofrecidas.

La resolucion del recurso de revocacion podra ser desechando, sobreseyendo, confirmando, mandando reponer

por uno nuevo que lo sustituya o revocando el acto impugnado, y debera ser emitida en un plazo no superior

a los noventa dias habiles posteriores a aquél en que se interpuso el recurso, cuando deba ser resuelto por el Presidente
de la Comision, ni de ciento veinte dias habiles cuando se trate de recursos competencia de la Junta de Gobierno.

No se podran revocar o modificar los actos administrativos en la parte no impugnada por el recurrente.

El 6érgano encargado de resolver el recurso de revocacion debera atenderlo sin la intervencion del servidor publico
de la Comision que haya dictaminado la sancién administrativa que haya dado origen a la imposicién del recurso
correspondiente. La Comision debera prever los mecanismos que eviten conflictos de interés entre el area

que emite la resolucion objeto del recurso y aquella que lo resuelve.

La interposicion del recurso de revocacion suspendera la ejecucion de la sancion impuesta. Si ésta se confirma
total o parcialmente, la resolucion del recurso respectivo dispondra lo conducente para que la sancion sea
ejecutada de inmediato, una vez que se notifique la misma.

Articulo 492 .- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fianzas,

en términos de las disposiciones de caracter general que emita la Secretaria, escuchando la previa opinion
de la Comisidn, estaran obligadas, en adicién a cumplir con las demas obligaciones que les resulten aplicables, a:
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I. Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacién de cualquier especie para la comisién de los delitos previstos en
los articulos 139 o 148 bis del Cdédigo Penal Federal, o que pudieran ubicarse en los supuestos del articulo 400
bis del mismo Cédigo, y

Il. Presentar a la Secretaria, por conducto de la Comision, reportes sobre:

a) Los actos, operaciones y servicios que realicen con sus clientes y usuarios, relativos a la fraccion anterior, y

b) Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de este
articulo o que, en su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicaciéon de las disposiciones
sefaladas en la misma, que realice o en el que intervenga algun miembro del consejo de administracion,
directivos, funcionarios, empleados y apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccién Il de este articulo, de conformidad con las disposiciones de caracter
general previstas en el mismo, se elaboraran y presentaran tomando en consideracion, cuando menos,

las modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las caracteristicas que deban reunir
los actos, operaciones y servicios a que se refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus
montos, frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con que se realicen, y las practicas
comerciales y financieras que se observen en las plazas donde se efectien; asi como la periodicidad

y los sistemas a través de los cuales habra de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones de caracter general emitira los lineamientos sobre
el procedimiento y criterios que las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes
de fianzas deberan observar respecto de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los
antecedentes, condiciones especificas, actividad econémica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacion y documentacion que las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes
de fianzas deban recabar para la apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a las operaciones
y servicios que ellas presten y que acredite plenamente la identidad de sus clientes;

c) La forma en que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas
deberan resguardar y garantizar la seguridad de la informacién y documentacion relativas a la identificacion
de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios
reportados conforme al presente articulo, y

d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes
de seguros y agentes de fianzas sobre la materia objeto de este articulo. Las disposiciones de caracter general
a que se refiere el presente articulo, sefalaran los términos para su debido cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de fianzas deberan conservar,
por al menos diez afos, la informacion y documentacion a que se refiere el inciso ¢) del parrafo anterior, sin perjuicio
de lo establecido en éste u otros ordenamientos aplicables.

La Secretaria estara facultada para requerir y recabar, por conducto de la Comision, informacion y documentacion
relacionada con los actos, operaciones y servicios a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fianzas, estaran obligados a proporcionar
dicha informacion y documentacion. La Secretaria estara facultada para obtener informacion adicional de otras
personas con el mismo fin y a proporcionar informacién a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones sefialadas en este articulo no implicara trasgresién alguna a la obligacion

de confidencialidad legal, ni constituira violacion a las restricciones sobre revelacion de informacion establecidas
por via contractual, a lo dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento, ni a lo dispuesto en materia del secreto
propio de las operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccion XV, en relacion con el articulo 117 de la Ley

de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo deberan ser observadas por las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, por los agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi como por los miembros

del consejo de administraciéon, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados
respectivos, por lo cual, tanto las instituciones y sociedades como las personas mencionadas seran responsables
del estricto cumplimiento de las obligaciones que mediante dichas disposiciones se establezcan.
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La violacién a las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo sera sancionada por la Comision
conforme al procedimiento previsto en los articulos 474 al 484 de la presente ley, con multa equivalente del 10%
al 100% de la operacién inusual no reportada, y en los demas casos con multa de hasta 100,000 dias de salario
vigente.

Los servidores publicos de la Secretaria y de la Comision, las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como
los agentes de seguros y los agentes de fianzas, sus miembros del consejo de administracién, administradores,
directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados, deberan abstenerse de dar noticia de los reportes

y demas documentacion e informacion a que se refiere este articulo, a personas o autoridades distintas

a las facultadas expresamente en los ordenamientos relativos para requerir, recibir o conservar tal documentacion
e informacion. La violacién a estas obligaciones sera sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

Articulo 27 - Las personas morales, asi como las personas fisicas que deban presentar declaraciones periodicas
0 que estén obligadas a expedir comprobantes fiscales digitales por Internet por los actos o actividades que realicen
o por los ingresos que perciban, o que hayan abierto una cuenta a su nombre en las entidades del sistema financiero
o0 en las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, en las que reciban depdsitos o realicen operaciones susceptibles
de ser sujetas de contribuciones, deberan solicitar su inscripcién en el registro federal de contribuyentes, proporcionar
la informacion relacionada con su identidad, su domicilio y, en general, sobre su situacion fiscal, mediante los avisos
que se establecen en el Reglamento de este Codigo. Asimismo, las personas a que se refiere este parrafo estaran
obligadas a manifestar al registro federal de contribuyentes su domicilio fiscal; en caso de cambio de domicilio fiscal
deberan presentar el aviso correspondiente dentro de los diez dias siguientes al dia en el que tenga lugar dicho
cambio, salvo que al contribuyente se le hayan iniciado facultades de comprobacién y no se le haya notificado

la resolucion a que se refiere el articulo 50 de este Codigo, en cuyo caso debera presentar el aviso previo a dicho
cambio con cinco dias de anticipacién. La autoridad fiscal podra considerar como domicilio fiscal del contribuyente
aquél en el que se verifique alguno de los supuestos establecidos en el articulo 10 de este Cddigo, cuando

el manifestado en las solicitudes y avisos a que se refiere este articulo no corresponda a alguno de los supuestos
de dicho precepto. Las personas morales y las personas fisicas que deban presentar declaraciones periddicas

0 que estén obligadas a expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen o por los ingresos
que perciban, deberan solicitar su certificado de firma electréonica avanzada. En caso de que el contribuyente
presente el aviso de cambio de domicilio y no sea localizado en este ultimo, el aviso no tendra efectos legales.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra establecer mecanismos
simplificados de inscripcion al registro federal de contribuyentes, atendiendo a las caracteristicas del régimen

de tributacion del contribuyente.

Asimismo, deberan solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes y su certificado de firma
electrénica avanzada, asi como presentar los avisos que sefiale el Reglamento de este Cddigo, los representantes
legales y los socios y accionistas de las personas morales a que se refiere el parrafo anterior, salvo los miembros
de las personas morales con fines no lucrativos a que se refiere el Titulo Il de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, asi como las personas que hubiesen adquirido sus acciones a través de mercados reconocidos o de amplia
bursatilidad y dichas acciones se consideren colocadas entre el gran publico inversionista, siempre que, en este
ultimo supuesto, el socio o accionista no hubiere solicitado su registro en el libro de socios y accionistas.

Las personas morales cuyos socios o0 accionistas deban inscribirse conforme al parrafo anterior, anotaran

en el libro de socios y accionistas la clave del registro federal de contribuyentes de cada socio y accionista y, en
cada acta de asamblea, la clave de los socios o accionistas que concurran a la misma. Para ello, la persona moral
se cerciorara de que el registro proporcionado por el socio o accionista concuerde con el que aparece en la cédula
respectiva.

No estaran obligados a solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes los socios o accionistas
residentes en el extranjero de personas morales residentes en México, asi como los asociados residentes

en el extranjero de asociaciones en participacion, siempre que la persona moral o el asociante, residentes

en México, presente ante las autoridades fiscales dentro de los tres primeros meses siguientes al cierre de cada
ejercicio, una relacion de los socios, accionistas o asociados, residentes en el extranjero, en la que se indique
su domicilio, residencia fiscal y nimero de identificacion fiscal.
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Las personas que hagan los pagos a que se refiere el Capitulo | del Titulo IV de la Ley de Impuesto sobre
la Renta, deberan solicitar la inscripcion de los contribuyentes a los que hagan dichos pagos, para tal efecto éstos
deberan proporcionarles los datos necesarios.

Las personas fisicas y las morales, residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en el pais,

que no se ubiquen en los supuestos previstos en el presente articulo, podran solicitar su inscripcion en el registro
federal de contribuyentes, proporcionando su niumero de identificacién fiscal, cuando tengan obligacién de contar
con éste en el pais en que residan, asi como la informacién a que se refiere el primer parrafo de este articulo,

en los términos y para los fines que establezca el Servicio de Administracidn Tributaria mediante reglas de caracter
general, sin que dicha inscripcion les otorgue la posibilidad de solicitar la devolucion de contribuciones.

Los fedatarios publicos exigiran a los otorgantes de las escrituras publicas en que se haga constar actas
constitutivas, de fusion, escisién o de liquidaciéon de personas morales, que comprueben dentro del mes siguiente
a la firma que han presentado solicitud de inscripcion, o aviso de liquidacién o de cancelacién, segun sea el caso,
en el registro federal de contribuyentes, de la persona moral de que se trate, debiendo asentar en su protocolo

la fecha de su presentacion; en caso contrario, el fedatario debera informar de dicha omision al Servicio

de Administracion Tributaria dentro del mes siguiente a la autorizacion de la escritura.

Asimismo, los fedatarios publicos deberan asentar en las escrituras publicas en que hagan constar actas
constitutivas y demas actas de asamblea de personas morales cuyos socios o accionistas y sus representantes
legales deban solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes, la clave correspondiente a cada socio
o0 accionista y representante legal o, en su caso, verificar que dicha clave aparezca en los documentos sefialados.
Para ello, se cercioraran de que dicha clave concuerde con la cédula respectiva.

Cuando de conformidad con las disposiciones fiscales los notarios, corredores, jueces y demas fedatarios deban
presentar la informacion relativa a las operaciones consignadas en escrituras publicas celebradas ante ellos,
respecto de las operaciones realizadas en el mes inmediato anterior, dicha informacién debera ser presentada

a mas tardar el dia 17 del mes siguiente ante el Servicio de Administracion Tributaria de conformidad con las reglas
de caracter general que al efecto emita dicho érgano.

La declaracién informativa a que se refiere el parrafo anterior debera contener, al menos, la informacién necesaria
para identificar a los contratantes, a las sociedades que se constituyan, el nimero de escritura publica

que le corresponda a cada operacion y la fecha de firma de la citada escritura, el valor de avalio de cada bien
enajenado, el monto de la contraprestacion pactada y de los impuestos que en los términos de las disposiciones
fiscales correspondieron a las operaciones manifestadas.

El Servicio de Administracion Tributaria realizara la inscripcidon o actualizacion del registro federal de contribuyentes
basandose en los datos que las personas le proporcionen de conformidad con este articulo o en los que obtenga
por cualquier otro medio; también podra requerir aclaraciones a los contribuyentes, asi como corregir los datos

con base en evidencias que recabe, incluyendo aquéllas proporcionadas por terceros; asimismo, asignara la clave
que corresponda a cada persona que inscriba, quien debera citarla en todo documento que presente ante

las autoridades fiscales y jurisdiccionales, cuando en este Ultimo caso se trate de asuntos en que el Servicio

de Administracién Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico sea parte. Las personas inscritas
deberan conservar en su domicilio fiscal la documentacion comprobatoria de haber cumplido con las obligaciones
que establecen este articulo y el Reglamento de este Cédigo.

La clave a que se refiere el parrafo que antecede se proporcionara a los contribuyentes a través de la cédula
de identificacion fiscal o la constancia de registro fiscal, las cuales deberan contener las caracteristicas que sefale
el Servicio de Administracién Tributaria mediante reglas de caracter general.

Tratandose de establecimientos, sucursales, locales, puestos fijos o semifijos, lugares en donde se almacenen
mercancias y en general cualquier local o establecimiento que se utilice para el desempefo de sus actividades,
los contribuyentes deberan presentar aviso de apertura o cierre de dichos lugares en la forma que al efecto
apruebe el Servicio de Administracion Tributaria y conservar en los lugares citados el aviso de apertura, debiendo
exhibirlo a las autoridades fiscales cuando éstas lo soliciten.
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La solicitud o los avisos a que se refiere el primer parrafo de este articulo que se presenten en forma extemporanea,
surtiran sus efectos a partir de la fecha en que sean presentados. Las autoridades fiscales podran verificar la existencia
y localizacion del domicilio fiscal manifestado por el contribuyente en el aviso de cambio de domicilio y, en el caso
de que el lugar sefalado no se considere domicilio fiscal en los términos del articulo 10 de este Cdédigo

o los contribuyentes no sean localizados en dicho domicilio, el aviso de cambio de domicilio no surtira sus efectos.
Tal situacion sera notificada a los contribuyentes a través del buzén tributario.

Las personas fisicas que no se encuentren en los supuestos del parrafo primero de este articulo, podran solicitar
su inscripcion al registro federal de contribuyentes, cumpliendo los requisitos establecidos mediante reglas
de caracter general que para tal efecto publique el Servicio de Administracion Tributaria.

Articulo 29.- Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir comprobantes fiscales por los actos

o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectien,
los contribuyentes deberan emitirlos mediante documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio
de Administracion Tributaria. Las personas que adquieran bienes, disfruten de su uso o goce temporal, reciban
servicios o aquéllas a las que les hubieren retenido contribuciones deberan solicitar el comprobante fiscal digital
por Internet respectivo.

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior deberan cumplir con las obligaciones siguientes:
I. Contar con un certificado de firma electrénica avanzada vigente.
Il. Tramitar ante el Servicio de Administracion Tributaria el certificado para el uso de los sellos digitales.

Los contribuyentes podran optar por el uso de uno o mas certificados de sellos digitales que se utilizaran
exclusivamente para la expedicion de los comprobantes fiscales mediante documentos digitales. El sello digital
permitira acreditar la autoria de los comprobantes fiscales digitales por Internet que expidan las personas
fisicas y morales, el cual queda sujeto a la regulacion aplicable al uso de la firma electrénica avanzada.

Los contribuyentes podran tramitar la obtencion de un certificado de sello digital para ser utilizado por todos
sus establecimientos o locales, o bien, tramitar la obtencion de un certificado de sello digital por cada uno

de sus establecimientos. El Servicio de Administracion Tributaria establecera mediante reglas de caracter
general los requisitos de control e identificacién a que se sujetara el uso del sello digital de los contribuyentes.
La tramitacion de un certificado de sello digital sélo podra efectuarse mediante formato electrénico que cuente
con la firma electronica avanzada de la persona solicitante.

[ll. Cumplir los requisitos establecidos en el articulo 29-A de este Cadigo.

IV. Remitir al Servicio de Administracion Tributaria, antes de su expedicion, el comprobante fiscal digital
por Internet respectivo a través de los mecanismos digitales que para tal efecto determine dicho érgano
desconcentrado mediante reglas de caracter general, con el objeto de que éste proceda a:

a) Validar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 29-A de este Cddigo.
b) Asignar el folio del comprobante fiscal digital.
¢) Incorporar el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria.

El Servicio de Administracion Tributaria podra autorizar a proveedores de certificacion de comprobantes
fiscales digitales por Internet para que efectien la validacion, asignacién de folio e incorporacion del sello
a que se refiere esta fraccion.

Los proveedores de certificacion de comprobantes fiscales digitales por Internet a que se refiere el parrafo
anterior deberan estar previamente autorizados por el Servicio de Administracion Tributaria y cumplir
con los requisitos que al efecto establezca dicho érgano desconcentrado mediante reglas de caracter general.

El Servicio de Administracion Tributaria podra revocar las autorizaciones emitidas a los proveedores a que se
refiere esta fraccion, cuando incumplan con alguna de las obligaciones establecidas en este articulo,
en la autorizacion respectiva o en las reglas de caracter general que les sean aplicables.
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Para los efectos del segundo parrafo de esta fraccion, el Servicio de Administraciéon Tributaria podra
proporcionar la informacion necesaria a los proveedores autorizados de certificacion de comprobantes fiscales
digitales por Internet.

V. Una vez que al comprobante fiscal digital por Internet se le incorpore el sello digital del Servicio de

VI

Administracién Tributaria o, en su caso, del proveedor de certificacion de comprobantes fiscales digitales,
deberan entregar o poner a disposicidon de sus clientes, a través de los medios electronicos que disponga

el citado 6érgano desconcentrado mediante reglas de caracter general, el archivo electronico del comprobante
fiscal digital por Internet y, cuando les sea solicitada por el cliente, su representacién impresa, la cual
Unicamente presume la existencia de dicho comprobante fiscal.

Cumplir con las especificaciones que en materia de informatica determine el Servicio de Administracion
Tributaria mediante reglas de caracter general.

Los contribuyentes podran comprobar la autenticidad de los comprobantes fiscales digitales por Internet

que reciban consultando en la pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria si el nimero de folio
que ampara el comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si al momento de la emision del comprobante
fiscal digital, el certificado que ampare el sello digital se encontraba vigente y registrado en dicho érgano
desconcentrado.

En el caso de las devoluciones, descuentos y bonificaciones a que se refiere el articulo 25 de la Ley
del Impuesto sobre la Renta, se deberan expedir comprobantes fiscales digitales por Internet.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra establecer facilidades
administrativas para que los contribuyentes emitan sus comprobantes fiscales digitales por medios propios,

a través de proveedores de servicios 0 con los medios electrénicos que en dichas reglas determine. De igual
forma, a través de las citadas reglas podra establecer las caracteristicas de los comprobantes que serviran para
amparar el transporte de mercancias, asi como de los comprobantes que amparen operaciones realizadas
con el publico en general.

Tratandose de actos o actividades que tengan efectos fiscales en los que no haya obligacion de emitir comprobante
fiscal digital por Internet, el Servicio de Administracion Tributaria podra, mediante reglas de caracter general,
establecer las caracteristicas de los documentos digitales que amparen dichas operaciones.

Articulo 29-A .- Los comprobantes fiscales digitales a que se refiere el articulo 29 de este Cddigo, deberan
contener los siguientes requisitos:

La clave del registro federal de contribuyentes de quien los expida y el régimen fiscal en que tributen conforme
a la Ley del Impuesto sobre la Renta. Tratandose de contribuyentes que tengan mas de un local

o establecimiento, se debera sefalar el domicilio del local o establecimiento en el que se expidan

los comprobantes fiscales.

. El numero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria, referidos en la fraccion IV, incisos

b) y c) del articulo 29 de este Cddigo, asi como el sello digital del contribuyente que lo expide.

. El'lugar y fecha de expedicion.

La clave del registro federal de contribuyentes de la persona a favor de quien se expida. Cuando no se cuente
con la clave del registro federal de contribuyentes a que se refiere esta fraccion, se sefalara la clave genérica
que establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general. Tratandose

de comprobantes fiscales que se utilicen para solicitar la devolucién del impuesto al valor agregado a turistas
extranjeros o que amparen ventas efectuadas a pasajeros internacionales que salgan del pais via aérea,
terrestre o maritima, asi como ventas en establecimientos autorizados para la exposicion y ventas de mercancias
extranjeras o nacionales a pasajeros que arriben al pais en puertos aéreos internacionales, conjuntamente

con la clave genérica que para tales efectos establezca el Servicio de Administraciéon Tributaria mediante reglas
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de caracter general, deberan contener los datos de identificacidn del turista o pasajero y del medio
de transporte en que éste salga o arribe al pais, segun sea el caso, ademas de cumplir con los requisitos
que sefiale el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.

V. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o descripcion del servicio o del uso o goce
que amparen.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacion se indican, deberan cumplir
adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que se expidan a las personas fisicas que cumplan sus obligaciones fiscales por conducto del coordinado,
las cuales hayan optado por pagar el impuesto individualmente de conformidad con lo establecido por el articulo
73, quinto parrafo de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan identificar el vehiculo que les corresponda.

b) Los que amparen donativos deducibles en términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan seialar
expresamente tal situacion y contener el nimero y fecha del oficio constancia de la autorizacién para recibir dichos
donativos o, en su caso, del oficio de renovacion correspondiente. Cuando amparen bienes que hayan sido
deducidos previamente, para los efectos del impuesto sobre la renta, se indicara que el donativo no es deducible.

c) Los que se expidan por la obtencidn de ingresos por arrendamiento y en general por otorgar el uso o goce
temporal de bienes inmuebles, deberan contener el numero de cuenta predial del inmueble de que se trate
0, en su caso, los datos de identificacidn del certificado de participacién inmobiliaria no amortizable.

d) Los que expidan los contribuyentes sujetos al impuesto especial sobre produccién y servicios que
enajenen tabacos labrados de conformidad con lo establecido por el articulo 19, fraccion Il, Ultimo parrafo
de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios, deberan especificar el peso total de
tabaco contenido en los tabacos labrados enajenados o, en su caso, la cantidad de cigarros enajenados.

e) Los que expidan los fabricantes, ensambladores, comercializadores e importadores de automoviles
en forma definitiva, cuyo destino sea permanecer en territorio nacional para su circulacion o comercializacion,
deberan contener el nimero de identificacion vehicular y la clave vehicular que corresponda al automavil.

El valor del vehiculo enajenado debera estar expresado en el comprobante correspondiente en moneda nacional.
Para efectos de esta fraccion se entiende por automovil la definicién contenida en el articulo 5 de la Ley Federal
del Impuesto sobre Automaéviles Nuevos.

Cuando los bienes o las mercancias no puedan ser identificados individualmente, se hara el sefialamiento
expreso de tal situacion.

VI. El valor unitario consignado en numero.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacion se indican, deberan cumplir
adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que expidan los contribuyentes que enajenen lentes épticos graduados, deberan separar el monto
que corresponda por dicho concepto.

b) Los que expidan los contribuyentes que presten el servicio de transportacion escolar, deberan separar
el monto que corresponda por dicho concepto.

c) Los relacionados con las operaciones que dieron lugar a la emision de los documentos pendientes
de cobro de conformidad con lo establecido por el articulo 10.-C, fraccion Il de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado, deberan consignar la cantidad efectivamente pagada por el deudor cuando los
adquirentes hayan otorgado descuentos, rebajas o bonificaciones.
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VII. El importe total consignado en niumero o letra, conforme a lo siguiente:

a) Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicion, en el momento en que se expida el comprobante
fiscal digital por Internet correspondiente a la operacion de que se trate, se sefialara expresamente dicha
situacion, ademas se indicara el importe total de la operacién y, cuando asi proceda, el monto
de los impuestos trasladados desglosados con cada una de las tasas del impuesto correspondiente
Yy, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.

Los contribuyentes que realicen las operaciones a que se refieren los articulos 20.-A de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado; 19, fraccion Il de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios, y 11,
tercer parrafo de la Ley Federal del Impuesto sobre Automoviles Nuevos, no trasladaran el impuesto en
forma expresa y por separado, salvo tratdndose de la enajenacion de los bienes a que se refiere el articulo
20., fraccion |, incisos A), D), F), G), 1) y J) de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios,
cuando el adquirente sea, a su vez, contribuyente de este impuesto por dichos bienes y asi lo solicite.

Tratandose de contribuyentes que presten servicios personales, cada pago que perciban por la prestacion
de servicios se considerard como una sola exhibicién y no como una parcialidad.

b) Cuando la contraprestacion no se pague en una sola exhibicién se emitira un comprobante fiscal digital
por Internet por el valor total de la operacién en el momento en que ésta se realice y se expedira un comprobante
fiscal digital por Internet por cada uno de los pagos que se reciban posteriormente, en los términos que establezca
el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general, los cuales deberan sefalar el folio
del comprobante fiscal digital por Internet emitido por el total de la operacion, sefialando ademas, el valor total
de la operacion, y el monto de los impuestos retenidos, asi como de los impuestos trasladados, desglosando cada
una de las tasas del impuesto correspondiente, con las excepciones precisadas en el inciso anterior.

c) Senalar la forma en que se realizo el pago, ya sea en efectivo, transferencias electronicas de fondos,
cheques nominativos o tarjetas de débito, de crédito, de servicio o las denominadas monederos
electronicos que autorice el Servicio de Administracion Tributaria.

VIII. Tratdndose de mercancias de importacion:
a) El numero y fecha del documento aduanero, tratandose de ventas de primera mano.

b) En importaciones efectuadas a favor de un tercero, el numero y fecha del documento aduanero,
los conceptos y montos pagados por el contribuyente directamente al proveedor extranjero y los importes
de las contribuciones pagadas con motivo de la importacién.

IX. Los contenidos en las disposiciones fiscales, que sean requeridos y dé a conocer el Servicio de Administracion
Tributaria, mediante reglas de caracter general.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet que se generen para efectos de amparar la retencion
de contribuciones deberan contener los requisitos que determine el Servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general.

Las cantidades que estén amparadas en los comprobantes fiscales que no retnan algun requisito

de los establecidos en esta disposicion o en el articulo 29 de este Cddigo, segun sea el caso, o cuando
los datos contenidos en los mismos se plasmen en forma distinta a lo sefalado por las disposiciones fiscales,
no podran deducirse o acreditarse fiscalmente.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet sélo podran cancelarse cuando la persona a favor de quien
se expidan acepte su cancelacion.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, establecera la forma y los medios
en los que se debera manifestar dicha aceptacion.
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LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO

Articulo 8.- El proponente estara obligado a declarar por escrito a la Empresa Aseguradora, de acuerdo
con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo que puedan influir
en las condiciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el momento de la celebracién del contrato.

Articulo 9.- Si el contrato se celebra por un representante del Asegurado, deberan declararse todos los hechos
importantes que sean o deban ser conocidos del representante y del representado.

Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro por cuenta de otro, el proponente debera declarar todos los hechos
importantes que sean o deban ser conocidos del tercero asegurado o de su intermediario.

Articulo 19.- Para fines de prueba, el contrato de seguro, asi como sus adiciones y reformas, se haran constar
por escrito. Ninguna otra prueba, salvo la confesional, sera admisible para probar su existencia, asi como la del hecho
del conocimiento de la aceptacion, a que se refiere la primera parte de la fraccion | del articulo 21.

Articulo 25.- Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la Pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones.

Articulo 35.- La Empresa Aseguradora no podra eludir la responsabilidad por la realizacion del riesgo, por medio de clausulas
en que convenga que el seguro no entrara en vigor sino después del pago de la primera prima o fraccion de ella.

Articulo 38.- En caso de que se convenga el pago de la prima en forma fraccionada, cada uno de los periodos
debera ser de igual duracion.

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia
de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento.

Articulo 44.- Salvo estipulacion en contrario, la prima convenida para el periodo en curso, se adeudara
en su totalidad aun cuando la Empresa Aseguradora no haya cubierto el riesgo sino durante una parte de ese tiempo.

Articulo 47.- Cualquiera omision o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9y 10
de la presente ley, facultara a la Empresa Aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el contrato,
aunque no hayan influido en la realizacion del siniestro.

Articulo 48.- La Empresa Aseguradora comunicara en forma auténtica al Asegurado o a sus Beneficiarios, la rescision
del contrato dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que la propia empresa conozca la omision
o inexacta declaracion.

Articulo 52.- El Asegurado debera comunicar a la Empresa Aseguradora las agravaciones esenciales que tenga
el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca.
Si el asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho
las obligaciones de la empresa en lo sucesivo.

Articulo 53.- Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

I. Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacion de un riesgo de
tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido
una agravacion analoga;

Il. Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de sus inquilinos,

coényuge, descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del asegurado, habite
el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere materia del seguro.
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Articulo 56.- Cuando la Empresa Aseguradora rescinda el contrato por causa de agravacion esencial del riesgo,
su responsabilidad terminara quince dias después de la fecha en que comunique su resolucion al Asegurado.

Articulo 60.- En los casos de dolo o mala fe en la agravacién del riesgo, el asegurado perdera las primas anticipadas.

Articulo 65.- Si durante el plazo del seguro se modifican las condiciones generales en contratos del mismo
género, el Asegurado tendra derecho a que se le apliquen las nuevas condiciones; pero si éstas traen como
consecuencia para la empresa prestaciones mas elevadas, el Contratante estara obligado a cubrir el equivalente
que corresponda.

Articulo 66.- Tan pronto como el Asegurado o el Beneficiario en su caso, tengan conocimiento de la realizacion
del siniestro y del derecho constituido a su favor por el contrato de seguro, deberan ponerlo en conocimiento
de la Empresa Aseguradora.

Salvo disposicion en contrario de la presente ley, el Asegurado o el Beneficiario gozaran de un plazo maximo de cinco
dias para el aviso que debera ser por escrito si en el contrato no se estipula otra cosa.

Articulo 69.- La Empresa Aseguradora tendra el derecho de exigir del Asegurado o Beneficiario toda clase
de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias
de su realizacion y las consecuencias del mismo.

Articulo 70.- Las obligaciones de la empresa quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado, el Beneficiario

o los Representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual propdsito,
no le remitan en tiempo la documentacion de que trata el articulo anterior.

Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la empresa
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion. Sera nula
la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido reconocido por la empresa
o0 comprobado en juicio.

Articulo 72.- En todos los casos en que la direccidn de las oficinas de las instituciones de seguros llegare a ser
diferente de la que conste en la Pdliza expedida, deberan comunicar al asegurado la nueva direccién en la republica
para todas las informaciones y avisos que deban enviarse a la Empresa Aseguradora y para cualquiera otro efecto legal.

Los requerimientos y comunicaciones que la Empresa Aseguradora deba hacer al Asegurado o a sus Causahabientes,
tendran validez si se hacen en la ultima direccidon que conozca el asegurador.

Articulo 76.- Cuando el contrato o esta ley hagan depender la existencia de un derecho de la observancia
de un plazo determinado, el asegurado a sus causahabientes que incurrieren en la mora por caso fortuito
o de fuerza mayor, podran cumplir el acto retardado tan pronto como desaparezca el impedimento.

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

I. En cinco afos, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
Il. En dos afos, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas declaraciones
sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la realizacién
del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar
que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros Beneficiarios se necesitara, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho constituido
a su favor.
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Articulo 84.- Ademas de las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcién, ésta se interrumpira
por el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién del siniestro, y tratdndose de la accién en pago
de la prima, por el requerimiento de pago.

Articulo 100.- Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés,
el asegurado tendra la obligacion de poner en conocimiento de cada uno de los aseguradores, la existencia
de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como las sumas aseguradas.

Articulo 101.- Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo anterior, o si contrata
los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

Articulo 102.- Los contratos de seguros de que trata el articulo 100, celebrados de buena fe, en la misma o en diferentes
fechas, por una suma total superior al valor del interés asegurado, seran validos y obligaran a cada una de las Empresas
Aseguradoras hasta el valor integro del dafio sufrido, dentro de los limites de la suma que hubieren asegurado.

También operara la concurrencia de seguros en el caso de los seguros contra la responsabilidad en los que el valor
del interés asegurado sea indeterminado.

Articulo 103.- La empresa que pague en el caso del articulo anterior, podra repetir contra todas las demas
en proporcion de las sumas respectivamente aseguradas.

Tratandose de la concurrencia de seguros contra la responsabilidad, las empresas de seguros participaran en cantidades
iguales en el pago del siniestro. Si se agota el limite 0 suma asegurada de cualquiera de las pélizas, el monto
excedente sera indemnizado en cantidades iguales por las empresas con limites 0 sumas aseguradas mayores,
hasta el limite maximo de responsabilidad de cada una de ellas.

Articulo 113.- Al ocurrir el siniestro, el asegurado tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que tiendan
a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la empresa aseguradora,
debiendo atenerse a las que ella le indique.

Los gastos hechos por el asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran por la empresa
aseguradora, y si ésta da instrucciones anticipara dichos gastos.

Articulo 115.- Si el Asegurado viola la obligacion de evitar o disminuir el dafio o de conservar la invariabilidad de
las cosas, la Empresa Aseguradora tendra el derecho de reducir la indemnizacién hasta el valor a que ascenderia si
dicha obligacion se hubiere cumplido. Si dicha obligacién es violada por el asegurado con intencion fraudulenta,
este quedara privado de sus derechos contra la empresa.

Articulo 116.- La empresa podra adquirir los efectos salvados, siempre que abone al Asegurado su valor real
segun estimacion pericial. Podra también reponer o reparar a satisfaccion del Asegurado la cosa asegurada,
liberandose asi de la indemnizacion.

Articulo 146.- Los gastos que resulten de los procedimientos seguidos contra el Asegurado, estaran a cargo
de la empresa, salvo convenio en contrario.

Articulo 150.- El aviso sobre la realizacion del hecho que importe responsabilidad debera darse tan pronto como
se exija la indemnizacién al Asegurado. En caso de juicio civil o penal, el Asegurado proporcionara a la Empresa
Aseguradora todos los datos y pruebas necesarios para la defensa.

Articulo 152.- La Pdliza de seguro de caucién se expedira por duplicado, conservando un ejemplar el contratante
y el otro la aseguradora. Ademas de los requisitos del articulo 20 de esta ley, la Pdliza debera contener la firma
del contratante del seguro y una clausula en la que se sefiale que la empresa de seguros asumira el riesgo ante
el asegurado mediante la expedicion de un certificado de seguro de caucion, al que el contratante del seguro
reconoce la misma fuerza y validez que a la Pdliza.
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Articulo 163.- El seguro de personas puede cubrir un interés econémico de cualquier especie, que resulte
de los riesgos de que trata este Titulo, o bien dar derecho a prestaciones independientes en absoluto de toda
pérdida patrimonial derivada del siniestro.

En el seguro sobre las personas, la empresa aseguradora no podra subrogarse en los derechos del asegurado
o del beneficiario contra los terceros en razén del siniestro, salvo cuando se trate de contratos de seguro
que cubran gastos médicos o la salud.

El derecho a la subrogacion no procedera en caso de que el asegurado o el beneficiario, tengan relacién conyugal
o parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que les haya causado
el dafo, o bien si son civilmente responsables de la misma.

Articulo 165.- La Pdliza del Contrato de Seguro de personas no podra ser al portador. La nominativa se trasmitira
mediante declaracion de ambas partes, notificada a la empresa aseguradora. La Pdliza a la orden se trasmitira
por medio de endoso que contenga, invariablemente, la fecha, el nombre y el domicilio del endosatario y la firma
del endosante. No se admitira prueba alguna de otra especie en esta forma de trasmision.En caso de designacién
irrevocable de beneficiario, éste puede ceder su derecho mediante declaracion que, como lo previene el articulo
19, debera constar por escrito y, ademas, ser notificada al asegurador.

Articulo 166.- En el seguro de persona, si el contrato confiere al asegurado la facultad de cambiar el plan del seguro,
la obligacion que tenga que satisfacer el asegurado por la conversiéon no sera inferior a la diferencia entre
la reserva matematica existente y la que deba constituirse para el nuevo plan en el momento de operar el cambio.

Articulo 167.- El seguro para el caso de muerte de un tercero sera nulo si el tercero no diere su consentimiento,
que debera constar por escrito antes de la celebracién del contrato, con indicacion de la suma asegurada.

El consentimiento del tercero asegurado debera también constar por escrito para toda designacion del beneficiario,
asi como para la trasmisién del beneficio del contrato, para la cesién de derechos o para la constitucién de prenda,
salvo cuando éstas tres ultimas operaciones se celebren con la empresaaseguradora.

Articulo 168.- El contrato de seguro para el caso de muerte, sobre la persona de un menor de edad que no haya
cumplido los doce afios, o sobre la de una sujeta a interdiccion, es nulo. La empresa aseguradora estara obligada
a restituir las primas, pero tendra derecho a los gastos si procedio de buena fe.

En los seguros de supervivencia sobre las personas a que se refiere este articulo, podra pactarse la devolucién
de las primas para el caso de muerte.

Articulo 170.- El seguro reciproco podra celebrarse en un solo acto. El seguro sobre la vida del conyuge o del hijo
mayor de edad sera valido sin el consentimiento a que se refiere el articulo 167.

Articulo 175.- El asegurado, aun en el caso de que haya designado en la Pdliza a un tercero como beneficiario
del seguro, podra disponer libremente del derecho derivado de éste, por acto entre vivos o por causa de muerte.

En todo caso, la aseguradora quedara liberada de sus obligaciones si paga con base en la designacion
de beneficiarios mas reciente, realizada conforme a lo previsto en el contrato de seguro respectivo.

Si sélo se hubiere designado un beneficiario y éste muriere antes o al mismo tiempo que el asegurado y no existiere
designacion de nuevo beneficiario, el importe del seguro se pagara a la sucesion del asegurado, salvo pacto en contrario
o que hubiere renuncia del derecho de revocar la designacion hecha en los términos del articulo siguiente.

Articulo 177.- Salvo lo dispuesto en el articulo 175 de la presente ley, la clausula beneficiaria establece en provecho
del beneficiario un derecho propio sobre el crédito que esta clausula le atribuye, el cual podra exigir directamente
de la empresa aseguradora.

Articulo 186.- Cuando herederos diversos a los que alude el articulo anterior, fueren designados como beneficiarios,
tendran derecho al seguro segun su derecho de sucesion.
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Esta disposicion y la del articulo anterior se aplicaran siempre que el asegurado no haya establecido la forma
de distribucion del seguro.

Articulo 197.- La empresa aseguradora estara obligada, aun en caso de suicidio del asegurado, cualquiera que
sea el estado mental del suicida o el mévil del suicidio, si se verifica después de dos afios de la celebracion del
contrato. Si el suicidio ocurre antes de los dos afios, la empresa reembolsara unicamente la reserva matematica.

Ramo Dainos

Articulo 86.- En el seguro contra los dafios, la Empresa Aseguradora responde solamente por el dafio causado
hasta el limite de la suma y del valor real asegurados. La empresa respondera de la pérdida del provecho o interés
que se obtenga de la cosa asegurada, si asi se conviene expresamente.

Articulo 126.- A pesar de cualquier estipulacion en contrario, la empresa respondera de la pérdida o de la desaparicion
que de los objetos asegurados sobrevengan durante el incendio, a no ser que demuestre que se derivan de un robo.

Articulo 145.- En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga hasta el limite de la suma asegurada
a pagar la indemnizacion que el Asegurado deba a un tercero a consecuencia de un hecho que cause un dafo previsto
en el contrato de seguro.

Tratandose de los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 bis de esta ley, la empresa estara obligada
a cubrir los riesgos asegurados hasta los montos indemnizatorios o las sumas aseguradas por persona o por bien, asi
como, en su caso, los acumulados por evento, que se establezcan en las disposiciones legales respectivas

o en las administrativas de caracter general que se deriven de las mismas, vigentes al celebrarse el contrato.

Para los riesgos respecto de los cuales las disposiciones a que se refiere el parrafo anterior no determinen el monto
indemnizatorio o la suma asegurada obligatorios, se estara a lo dispuesto en el articulo 86 de la presente ley para
determinar el limite de la suma asegurada.

Articulo 150 bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicién legal tengan el caracter de obligatorios, no podran
cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del Asegurado la indemnizacion que este deba a un tercero a causa de un dafo
previsto en el contrato y compruebe que el contratante incurrié en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos

a que se refieren los articulos 8o., 90., 10 y 70 de la presente ley, o en agravacion esencial del riesgo en los términos de
los articulos 52 y 53 de la misma, estara facultada para exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado.

Ramo Autos

Articulo 45.- El contrato de seguro sera nulo si en el momento de su celebracion, el riesgo hubiere desaparecido
o el siniestro se hubiere ya realizado. Sin embargo, los efectos del contrato podran hacerse retroactivos por convenio
expreso de las partes contratantes. En caso de retroactividad, la Empresa Aseguradora que conozca la inexistencia
del riesgo, no tendra derecho a las primas ni al reembolso de sus gastos; el Contratante que conozca esa circunstancia
perdera el derecho a la restitucion de las primas y estara obligado al pago de los gastos.

Articulo 58.- La agravacion del riesgo no producira sus efectos: .- Si no ejercid influencia sobre el siniestro o sobre
la extension de las prestaciones de la Empresa Aseguradora; Il.- Si tuvo por objeto salvaguardar los intereses de la Empresa
Aseguradora o cumplir con un deber de humanidad; Ill.- Si la empresa renuncié expresa o tacitamente al derecho
de rescindir el contrato por esa causa. Se tendra por hecha la renuncia si al recibir la empresa aviso escrito de la agravacion
del riesgo, no le comunica al Asegurado dentro de los quince dias siguientes, su voluntad de rescindir el contrato.

Articulo 88.- El contrato sera nulo si en el momento de su celebracion, la cosa asegurada ha perecido o no puede
seguir ya expuesta a los riesgos. Las primas pagadas seran restituidas al Asegurado con deduccion de los gastos
hechos por la empresa. El dolo o mala fe de alguna de las partes, le impondra la obligacién de pagar a la otra

una cantidad igual al duplo de la prima de un afio.
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Articulo 96.- En caso de dafio parcial por el cual se reclame una indemnizacioén, la Empresa Aseguradora y el
Asegurado, tendran derecho para rescindir el contrato a mas tardar en el momento del pago de la indemnizacion,
aplicandose entonces las siguientes reglas:

I.- Sila empresa hace uso del derecho de rescisién, su responsabilidad terminara quince dias después de comunicarlo
asi al Asegurado, debiendo reembolsar la prima que corresponda a la parte no transcurrida del periodo del seguro
en curso y al resto de la suma asegurada;

I.- Si el Asegurado ejercita ese derecho, la empresa podra exigir la prima por el periodo del seguro en curso.
Cuando la prima haya sido cubierta anticipadamente por varios periodos del seguro, la empresa reembolsara
el monto que corresponda a los periodos futuros.

Articulo 111.- La Empresa Aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la cantidad pagada, en todos
los derechos y acciones contra terceros que por causa del dafio sufrido correspondan al asegurado.

En el seguro de caucion, la aseguradora se subrogara, hasta el limite de la indemnizacién pagada, en los derechos
y acciones que por razoén del siniestro tenga el Asegurado frente al contratante del seguro y, en su caso, ante otros
responsables del mismo.

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es impedida por hechos
u omisiones que provengan del Asegurado.

Si el dafio fue indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Empresa Aseguradora concurriran a hacer valer
sus derechos en la proporcion correspondiente.

El derecho a la subrogacién no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacion conyugal o de parentesco
por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que le haya causado el dafio, o bien
si es civilmente responsable de la misma.

Ramo accidentes personales y gastos médicos
Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

I. En cinco afos, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
Il. En dos afos, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 163.- El seguro de personas puede cubrir un interés econémico de cualquier especie, que resulte
de los riesgos de que trata este Titulo, o bien dar derecho a prestaciones independientes en absoluto de toda
pérdida patrimonial derivada del siniestro.

En el seguro sobre las personas, la Empresa Aseguradora no podra subrogarse en los derechos del Asegurado
o del Beneficiario contra los terceros en razén del siniestro, salvo cuando se trate de contratos de seguro que cubran
gastos médicos o la salud.

El derecho a la subrogacion no procedera en caso de que el Asegurado o el Beneficiario, tengan relacién conyugal
o parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que les haya causado
el dafio, o bien si son civilmente responsables de la misma.

Articulo 165.- La Pdliza del Contrato de Seguro de personas no podra ser al portador. La nominativa se trasmitira
mediante declaracién de ambas partes, notificada a la Empresa Aseguradora. La Pdliza a la orden se trasmitira
por medio de endoso que contenga, invariablemente, la fecha, el nombre y el domicilio del endosatario y la firma
del endosante. No se admitira prueba alguna de otra especie en esta forma de trasmision.
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En caso de designacion irrevocable de Beneficiario, este puede ceder su derecho mediante declaracion que, como
lo previene el articulo 19, debera constar por escrito y, ademas, ser notificada al asegurador.

Articulo 166.- En el seguro de persona, si el contrato confiere al asegurado la facultad de cambiar el plan
del seguro, la obligacién que tenga que satisfacer el Asegurado por la conversion no sera inferior a la diferencia entre
la reserva matematica existente y la que deba constituirse para el nuevo plan en el momento de operar el cambio.

CcODIGO PENAL FEDERAL

Articulo 139.- Se impondra pena de prisién de quince a cuarenta afios y cuatrocientos a mil doscientos dias multa,
sin perjuicio de las penas que correspondan por otros delitos que resulten:

I. A quien utilizando sustancias téxicas, armas quimicas, biolégicas o similares, material radioactivo, material
nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacion o instrumentos que emitan radiaciones,
explosivos, o armas de fuego, o por incendio, inundacién o por cualquier otro medio violento, intencionalmente
realice actos en contra de bienes o servicios, ya sea publicos o privados, o bien, en contra de la integridad
fisica, emocional, o la vida de personas, que produzcan alarma, temor o terror en la poblacion o en un grupo
o sector de ella, para atentar contra la seguridad nacional o presionar a la autoridad o a un particular, u obligar
a éste para que tome una determinacion.

Il. Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se pretenda cometer, se esté cometiendo o se haya cometido
en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran en una mitad, cuando, ademas:
a) El delito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;

b) Se genere un dafio o perjuicio a la economia nacional, o

c) Enla comision del delito se detenga en calidad de rehén a una persona.

Articulo 148 bis.- Se impondra pena de prisidon de quince a cuarenta afos y de cuatrocientos a mil doscientos dias
multa, sin perjuicio de las penas que correspondan por otros delitos que resulten:

I. A quien utilizando sustancias toxicas, armas quimicas, biolégicas o similares, material radioactivo, material
nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacion o instrumentos que emitan radiaciones,
explosivos o armas de fuego, o por incendio, inundacion o por cualquier otro medio violento, realice en territorio
mexicano, actos en contra de bienes, personas o servicios, de un Estado extranjero, o de cualquier organismo
u organizacion internacionales, que produzcan alarma, temor o terror en la poblacion o en un grupo o sector
de ella, para presionar a la autoridad de ese Estado extranjero, u obligar a éste o a un organismo u
organizacion internacionales para que tomen una determinacion;

Il. Al que cometa el delito de homicidio o algun acto contra la libertad de una persona internacionalmente protegida;

[ll. Al que realice, en territorio mexicano, cualquier acto violento en contra de locales oficiales, residencias particulares o
medios de transporte de una persona internacionalmente protegida, que atente en contra de su vida o su libertad, o

IV. Al que acuerde o prepare en territorio mexicano un acto terrorista que se pretenda cometer, se esté
cometiendo o se haya cometido en el extranjero. Para efectos de este articulo se entendera como persona
internacionalmente protegida a un jefe de Estado incluso cada uno de los miembros de un 6rgano colegiado
cuando, de conformidad con la constitucion respectiva, cumpla las funciones de jefe de Estado, un jefe
de gobierno o un ministro de relaciones exteriores, asi como los miembros de su familia que lo acomparen
y, ademas, a cualquier representante, funcionario o personalidad oficial de un Estado o cualquier funcionario,
personalidad oficial u otro agente de una organizacién intergubernamental que, en el momento y en el lugar
en que se cometa un delito contra él, los miembros de su familia que habiten con él, sus locales oficiales,
su residencia particular o sus medios de transporte, tenga derecho a una proteccion especial conforme
al derecho internacional.
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Articulo 382.- Al que, con perjuicio de alguien, disponga para si o para otro, de cualquier cosa ajena mueble, de
la que se le haya transmitido la tenencia y no el dominio, se le sancionara con prision hasta de 1 afio y multa hasta
de 100 veces el salario, cuando el monto del abuso no exceda de 200 veces el salario.

Si excede de esta cantidad, pero no de 2,000, la prisién sera de 1 a 6 afios y la multa de 100 hasta 180 veces el salario.
Si el monto es mayor de 2,000 veces el salario la prisién sera de 6 a 12 afios y la multa de 120 veces el salario.

Articulo 386.- Comete el delito de fraude el que engafiando a uno o aprovechandose del error en que éste se
hace ilicitamente de alguna cosa o alcanza un lucro indebido.

El delito de fraude se castigara con las penas siguientes:

I. Con prision de 3 dias a 6 meses o de 30 a 180 dias multa, cuando el valor de lo defraudado no exceda
de diez veces el salario;

[I. Con Prisién de 6 meses a 3 afos y multa de 10 a 100 veces el salario, cuando el valor de lo defraudado
excediera de 10, pero no de 500 veces el salario;

[ll.Con prisidn de tres a doce afios y multa hasta de ciento veinte veces el salario, si el valor de lo defraudado
fuere mayor de quinientas veces el salario.

Articulo 400 bis.- Se impondra de cinco a quince afios de prision y de mil a cinco mil dias multa al que, por si o por
interposita persona realice cualquiera de las siguientes conductas:

I. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por cualquier
motivo, invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste hacia el extranjero
0 a la inversa, recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga conocimiento de que
proceden o representan el producto de una actividad ilicita, o

II. Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacién, destino, movimiento, propiedad o
titularidad de recursos, derechos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden o representan
el producto de una actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los recursos, derechos
o bienes de cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa

o indirectamente, o representan las ganancias derivadas de la comisién de algun delito y no pueda acreditarse
su legitima procedencia. En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen servicios

de instituciones que integran el sistema financiero, para proceder penalmente se requerira la denuncia previa
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus facultades de fiscalizacién, encuentre
elementos que permitan presumir la comision de alguno de los delitos referidos en este Capitulo, debera
ejercer respecto de los mismos las facultades de comprobacion que le confieren las leyes y denunciar

los hechos que probablemente puedan constituir dichos ilicitos.

LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

Articulo 117.- La supervision de las entidades reguladas por la presente ley estara a cargo de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, quien la llevara a cabo sujetandose a lo previsto en su ley, en el Reglamento respectivo

y en las demas disposiciones que resulten aplicables. La citada Comision podra efectuar visitas de inspeccion

a las instituciones de crédito, con el objeto de revisar, verificar, comprobar y evaluar las operaciones, organizacion,
funcionamiento, los procesos, los sistemas de control interno, de administracién de riesgos y de informacién, asi
como el patrimonio, la adecuacion del capital a los riesgos, la calidad de los activos y, en general, todo

lo que pudiendo afectar la posicion financiera y legal, conste o deba constar en los registros, a fin de que las instituciones
de crédito se ajusten al cumplimiento de las disposiciones que las rigen y a las sanas practicas de la materia.
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La supervision de las entidades reguladas por la presente ley respecto de lo previsto por los articulos 48 bis 5, 94
bis y 96 bis, parrafos segundo, tercero y cuarto, asi como de las materias expresamente conferidas por otras leyes,
estara a cargo de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros,
quien la llevara a cabo sujetandose a lo previsto en la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, en el Reglamento respectivo y en las demas disposiciones que resulten aplicables.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores a solicitud de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa

de los Usuarios de Servicios Financieros efectuara visitas de inspeccion a las instituciones de crédito, que tendran
por objeto revisar, verificar, comprobar y evaluar que las instituciones de crédito se ajusten al cumplimiento

de las disposiciones a que se refiere este parrafo.

Asimismo, las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, en sus respectivas competencias, podran investigar hechos, actos u omisiones
de los cuales pueda presumirse la violacion a esta ley y demas disposiciones que de ella deriven.

Las visitas de inspeccién que efectue la Comision Nacional Bancaria y de Valores podran ser ordinarias, especiales
y de investigacion, las primeras se llevaran a cabo de conformidad con el programa anual que se establezca

al efecto; las segundas seran aquellas que sin estar incluidas en el programa anual referido, se practiquen

en cualquiera de los supuestos siguientes:

I. Para examinary, en su caso, corregir situaciones especiales operativas.
Il. Para dar seguimiento a los resultados obtenidos en una visita de inspeccién.
[ll. Cuando se presenten cambios o modificaciones en la situacion contable, juridica, econémica, financiera
0 administrativa de una institucion de crédito.
IV. Cuando una instituciéon de crédito inicie operaciones después de la elaboracién del programa anual a que
se refiere este parrafo.
V. Cuando se presenten actos, hechos u omisiones en una institucion de crédito que no hayan sido originalmente
contempladas en el programa anual a que se refiere este parrafo, que motiven la realizacién de la visita.
VI. Cuando deriven de solicitudes formuladas por otras autoridades nacionales facultadas para ello en términos
de las disposiciones aplicables, asi como de la cooperacion internacional.

Las visitas de investigacion se efectuaran siempre que la Comisién Nacional Bancaria y de Valores tenga indicios
de los cuales pueda desprenderse la realizacion de alguna conducta que presuntamente contravenga lo previsto
en esta ley y demas disposiciones de caracter general que emanen de ella.

En todo caso, las visitas de inspeccion a que se refiere este articulo se sujetaran a lo dispuesto en esta ley,
en la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, en los Reglamentos a que se refiere el primer y
segundo parrafos de este mismo articulo, asi como a las demas disposiciones que resulten aplicables.

Cuando, en el ejercicio de la funcion prevista en este articulo, la Comision Nacional Bancaria y de Valores
asi lo requiera, podra contratar los servicios de auditores y de otros profesionistas que le auxilien en dicha funcion.

La vigilancia por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se efectuara a través del analisis

de la informacién contable, legal, econdmica, financiera, administrativa, de procesos y de procedimientos que
obtenga dicha Comisién con base en las disposiciones que resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el apego
a la normativa que rige a las instituciones de crédito, asi como la estabilidad y correcto funcionamiento de éstas.

La vigilancia por parte de la Comisién para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros

se efectuara a través del andlisis de la informacion que obtenga dicha Comision con base en las disposiciones
que resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el apego a las normas juridicas que sean de su competencia
que rigen a las instituciones de crédito, asi como la adecuada proteccién de los usuarios de servicios financieros.

Sin perjuicio de la informacion y documentacion que las instituciones de crédito deban proporcionarle periédicamente,
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra, dentro del ambito de las disposiciones aplicables, solicitarles
la informacién y documentacion que requiera para poder cumplir con su funcién de vigilancia.
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Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros como resultado de sus facultades de supervision, podran formular observaciones y ordenar la adopcion
de medidas tendientes a corregir los hechos, actos u omisiones irregulares que hayan detectado con motivo

de dichas funciones, en términos de esta ley.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 50.
de la presente ley, resolvera las consultas que se presenten respecto del ambito de competencia en materia
de supervision que corresponde a las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién

y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
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REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA Y DEL SEGURO COLECTIVO PARA
LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

Articulo 17.- Las personas que ingresen al Grupo o Colectividad Asegurado con posterioridad a la celebracion
del contrato y que hayan dado su consentimiento para ser Asegurados dentro de los treinta dias naturales siguientes
a su ingreso, quedaran aseguradas con las mismas condiciones en que fue contratada la Pdliza, desde el momento
en que adquirieron las caracteristicas para formar parte del Grupo o Colectividad de que se trate.

Con independencia de lo previsto en el parrafo anterior, tratandose de personas que soliciten su ingreso al Grupo
o Colectividad Asegurado con posterioridad a la celebracién del contrato y que hayan dado su consentimiento
después de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que hubieran adquirido el derecho de formar parte
del mismo, la Aseguradora, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que se le haya comunicado
esa situacion, podra exigir requisitos médicos u otros para asegurarlas, si no lo hace quedaran aseguradas con

las mismas condiciones en que fue contratada la Pdliza.

Cuando la Aseguradora exija requisitos médicos u otros para asegurar a las personas a que se refiere el parrafo
anterior, contara con un plazo de treinta dias naturales, contado a partir de la fecha en que se hayan cumplido
dichos requisitos para resolver sobre la aceptacion o no de asegurar a la persona, de no hacerlo se entendera
que la acepta con las mismas condiciones en que fue contratada la Péliza.

Articulo 18.- Las personas que se separen definitivamente del Grupo o Colectividad Asegurado, dejaran de estar
aseguradas desde el momento de su separacién, quedando sin validez alguna el certificado individual expedido.
En este caso, la Aseguradora restituira la parte de la prima neta no devengada de dichos Integrantes calculada
en dias exactos, a quienes la hayan aportado, en la proporcidén correspondiente.

Articulo 19.- En los Seguros de Grupo y en los Seguros Colectivos cuyo objeto sea otorgar una prestacion laboral,
se debera cumplir con lo siguiente:

I. Para la operacion de vida, la Aseguradora tendra la obligacion de asegurar, por una sola vez y sin requisitos médicos,
al Integrante del Grupo o Colectividad que se separe definitivamente del mismo, en cualquiera de los planes
individuales de la operacion de vida que ésta comercialice, con excepcion del seguro temporal y sin incluir
beneficio adicional alguno, siempre que su edad esté comprendida dentro de los limites de admision
la Aseguradora. Para ejercer este derecho, la persona separada del Grupo o Colectividad debera presentar
su solicitud a la Aseguradora, dentro del plazo de treinta dias naturales a partir de su separacion.

La suma asegurada sera la que resulte menor entre la que se encontraba en vigor al momento de la separacién
y la maxima suma asegurada sin pruebas médicas de la cartera individual de la Aseguradora, considerando
la edad alcanzada del asegurado al momento de separarse. La prima sera determinada de acuerdo

a los procedimientos establecidos en las notas técnicas registradas ante la Comision. El solicitante debera
pagar a la Aseguradora la prima que corresponda a la edad alcanzada y ocupacion, en su caso, en la fecha
de su solicitud, segun la tarifa en vigor.

Las Aseguradoras que practiquen el Seguro de Grupo en la operacién de vida deberan operar, cuando menos,
un plan ordinario de vida.

Il. En la operacion de accidentes y enfermedades, la Aseguradora podra pactar el derecho de conversion a una
Pdliza individual para los Integrantes del Grupo o Colectividad que se separen de manera definitiva del mismo,
sefialando sus caracteristicas.

Articulo 20.- Para el caso de los Seguros de Grupo y de los Seguros Colectivos cuyo objeto sea otorgar
una prestacion laboral, cuando exista cambio de Contratante la Aseguradora podra:
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I. Tratandose de Seguros de Grupo, rescindir el contrato o rechazar la inclusién de nuevos Integrantes al Grupo
o Colectividad, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que tenga conocimiento del cambio.
Sus obligaciones terminaran treinta dias naturales después de haber sido notificada la rescision de manera
fehaciente al nuevo Contratante.

Il. Tratandose de Seguros Colectivos, rescindir el contrato o rechazar la inclusién de nuevos Integrantes al Grupo
o Colectividad, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que tenga conocimiento del cambio.
En este caso, sus obligaciones terminaran a las doce horas del dia siguiente de haber sido notificada la
rescision del contrato de manera fehaciente al nuevo Contratante.

En cualquier caso, la Aseguradora reembolsara a quienes hayan aportado la prima, de manera proporcional,
la prima neta no devengada y en su caso los beneficios derivados de ese contrato, apegandose a lo previsto
en los articulos 7 y 8 de este Reglamento.

Articulo 21.- La Aseguradora podra renovar los contratos de Seguros de Grupo y del Seguro Colectivo cuando

la temporalidad sea de un afio o de plazos menores, mediante endoso a la Pdliza en las mismas condiciones
en que fueron contratadas, siempre que se reunan los requisitos del presente Reglamento en la fecha de vencimiento
del contrato. En cada renovacion se aplicaran las primas de tarifa obtenidas conforme a los procedimientos registrados
ante la Comisién en las notas técnicas respectivas.

Articulo 23.- En aquellos casos en donde la Aseguradora y el Contratante hayan convenido que la administracion

de la Pdliza sera llevada a cabo por este ultimo, se debera establecer en el contrato respectivo que la Aseguradora
tendra acceso a la informacién correspondiente, a efectos de cumplir en tiempo y forma con lo establecido en este
Reglamento, asi como con los requerimientos de informacion establecidos por la Comision en materia de estos
seguros, en concordancia con las disposiciones legales aplicables y este reglamento.
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LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Articulo 54.- Las instituciones que componen el sistema financiero que efectien pagos por intereses, deberan
retener y enterar el impuesto aplicando la tasa que al efecto establezca el Congreso de la Unién para el ejercicio
de que se trate en la Ley de Ingresos de la Federacion sobre el monto del capital que dé lugar al pago de los
intereses, como pago provisional. La retencién se enterara ante las oficinas autorizadas, a mas tardar el dia 17 del
mes inmediato siguiente a aquél al que corresponda, y se debera expedir comprobante fiscal en el que conste el
monto del pago de los intereses, asi como el impuesto retenido.

No se efectuara la retencion a que se refiere el parrafo anterior, tratandose de:
I. Intereses que se paguen a:

a) La federacion, las entidades federativas o los municipios.

b) Los organismos descentralizados cuyas actividades no sean preponderantemente empresariales, asi como
a aquellos sujetos a control presupuestario en los términos de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, que determine el Servicio de Administraciéon Tributaria.

c) Los partidos o asociaciones politicas, legalmente reconocidos.

d) Las personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles en los términos de esta ley.

e) Las sociedades de inversion especializadas en fondos para el retiro, a los fondos de pensiones o jubilaciones
de personal complementarios a los que establece la Ley del Seguro Social y a las empresas de seguros
de pensiones autorizadas exclusivamente para operar seguros de pensiones derivados de las leyes
de seguridad social en la forma de rentas vitalicias o seguros de sobrevivencia conforme a dichas leyes,
asi como a las cuentas o canales de inversidn que se implementen con motivo de los planes personales
para el retiro a que se refiere el articulo 151, fraccion V de esta ley.

f) Los estados extranjeros en los casos de reciprocidad.

Il. Intereses que se paguen entre el Banco de México, las instituciones que componen el sistema financiero
y las sociedades de inversidn especializadas en fondos para el retiro. No sera aplicable lo dispuesto en esta
fraccion, tratandose de intereses que deriven de pasivos que no sean a cargo de dichas instituciones o sociedades,
asi como cuando éstas actuen por cuenta de terceros.

Ill. Los que se paguen a fondos o fideicomisos de fomento econdémico del gobierno federal.

IV. Los intereses que paguen los intermediarios financieros a los fondos de pensiones o jubilaciones de personal
y de primas de antigliedad, constituidos en los términos del articulo 29 de esta ley ni los que se paguen a fondos
de inversion en instrumentos de deuda que administren en forma exclusiva inversiones de dichos fondos o agrupen
como inversionistas de manera exclusiva a la federacion, a las entidades federativas, a los municipios,

a los organismos descentralizados cuyas actividades no sean preponderantemente empresariales,
a los partidos politicos y asociaciones politicas legalmente reconocidos.

V. Los intereses que se paguen a fondos de ahorro y cajas de ahorro de trabajadores o a las personas morales
constituidas Unicamente con el objeto de administrar dichos fondos o cajas de ahorro.

Lo dispuesto en el parrafo anterior sera aplicable Unicamente cuando se cumpla con lo siguiente:

a) Que los fondos y cajas de ahorro a que se refiere esta fraccion cumplan con los requisitos que al efecto
se establezcan en el reglamento de esta ley y que quien constituya el fondo o la caja de ahorro o la persona
moral que se constituya Unicamente para administrar el fondo o la caja de ahorro de que se trate, tenga
a disposicion de las autoridades fiscales la documentacidn que se establezca en dicho reglamento.

b) Que las personas morales a que se refiere esta fraccion, a mas tardar el 15 de febrero de cada afio, presenten
ante el Servicio de Administracion Tributaria informacién del monto de las aportaciones efectuadas
a los fondos y cajas de ahorro que administren, asi como de los intereses nominales y reales pagados,
en el ejercicio de que se trate.
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Lo dispuesto en esta fraccidon no sera aplicable a los intereses que se paguen a las personas morales
a que se refiere la presente fraccién por inversiones distintas de las que se realicen con los recursos de los fondos
y cajas de ahorro de trabajadores que administren.

VI. Intereses que se paguen a los fondos de inversion a que se refiere el articulo 87 y de renta variable a que se refiere
el articulo 88, de esta ley.

VII. Las ganancias obtenidas en las operaciones financieras derivadas de capital referenciadas al tipo de cambio
de una divisa que se realicen en los mercados reconocidos a que se refiere la fraccion | del articulo 16-C
del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Articulo 58.- En los casos de fusion, la sociedad fusionante sélo podra disminuir su pérdida fiscal pendiente
de disminuir al momento de la fusién, con cargo a la utilidad fiscal correspondiente a la explotacién de los mismos
giros en los que se produjo la pérdida.

Cuando cambien los socios o accionistas que posean el control de una sociedad que tenga pérdidas fiscales

de ejercicios anteriores pendientes de disminuir y la suma de sus ingresos en los tres ultimos ejercicios hayan sido
menores al monto actualizado de esas pérdidas al término del ultimo ejercicio antes del cambio de socios o accionistas,
dicha sociedad unicamente podra disminuir las pérdidas contra las utilidades fiscales correspondientes a la explotacién

de los mismos giros en los que se produjeron las pérdidas. Para estos efectos, se consideraran los ingresos mostrados

en los estados financieros correspondientes al periodo sefialado, aprobados por la asamblea de accionistas.

Para los efectos del parrafo anterior, se considera que existe cambio de socios o accionistas que posean el control
de una sociedad, cuando cambian los tenedores, directa o indirectamente, de mas del cincuenta por ciento

de las acciones o partes sociales con derecho a voto de la sociedad de que se trate, en uno o mas actos realizados
dentro de un periodo de tres afos. Lo dispuesto en este parrafo no aplica en los casos en que el cambio de socios
0 accionistas se presente como consecuencia de herencia, donacién, o con motivo de una reestructura corporativa,
fusioén o escision de sociedades que no se consideren enajenacion en los términos del Cadigo Fiscal de la Federacion,
siempre que en el caso de la reestructura, fusién o escisién los socios o accionistas directos o indirectos que mantenian
el control previo a dichos actos, lo mantengan con posteridad a los mismos. En el caso de fusién, debera estarse

a lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo. Para estos efectos, no se incluiran las acciones colocadas entre
el gran publico inversionista.

Las sociedades a que se refieren los parrafos anteriores para disminuir las pérdidas fiscales pendientes de disminuir,
deberan llevar sus registros contables en tal forma que el control de sus pérdidas fiscales en cada giro se pueda
ejercer individualmente respecto de cada ejercicio, asi como de cada nuevo giro que se incorpore al negocio.

Por lo que se refiere a los gastos no identificables, estos deberan aplicarse en la parte proporcional que representen
en funcién de los ingresos obtenidos propios de la actividad. Esta aplicacion debera hacerse con los mismos criterios
para cada ejercicio.

No se disminuira la pérdida fiscal o la parte de ella, que provenga de fusion o de liquidacion de sociedades,
en las que el contribuyente sea socio o accionista.

Articulo 93.- No se pagara el impuesto sobre la renta por la obtencion de los siguientes ingresos:

XXI. Las cantidades que paguen las instituciones de seguros a los asegurados o a sus beneficiarios cuando ocurra
el riesgo amparado por las pdlizas contratadas y siempre que no se trate de seguros relacionados con bienes
de activo fijo. Tratandose de seguros en los que el riesgo amparado sea la supervivencia del asegurado, no se
pagara el impuesto sobre la renta por las cantidades que paguen las instituciones de seguros a sus asegurados
o beneficiarios, siempre que la indemnizacion se pague cuando el asegurado llegue a la edad de sesenta afios
y ademas hubieran transcurrido al menos cinco afnos desde la fecha de contratacion del seguro y el momento
en el que se pague la indemnizacion. Lo dispuesto en este parrafo solo sera aplicable cuando la prima sea
pagada por el asegurado. Tampoco se pagara el impuesto sobre la renta por las cantidades que paguen las
instituciones de seguros a sus asegurados o a sus beneficiarios, que provengan de contratos de seguros de
vida cuando la prima haya sido pagada directamente por el empleador en favor de sus trabajadores, siempre
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que los beneficios de dichos seguros se entreguen Unicamente por muerte, invalidez, pérdidas organicas

o incapacidad del asegurado para realizar un trabajo personal remunerado de conformidad con las leyes

de seguridad social y siempre que en el caso del seguro que cubre la muerte del titular los beneficiarios de
dicha Pdliza sean las personas relacionadas con el titular a que se refiere la fraccion | del articulo 151 de

esta Ley y se cumplan los demas requisitos establecidos en la fraccién Xl del articulo 27 de la misma Ley. La
exencion prevista en este parrafo no sera aplicable tratandose de las cantidades que paguen las instituciones
de seguros por concepto de dividendos derivados de la Pdliza de seguros o su colectividad. No se pagara

el impuesto sobre la renta por las cantidades que paguen las instituciones de seguros a sus asegurados o

a sus beneficiarios que provengan de contratos de seguros de vida, cuando la persona que pague la prima
sea distinta a la mencionada en el parrafo anterior y que los beneficiarios de dichos seguros se entreguen por
muerte, invalidez, pérdidas organicas o incapacidad del asegurado para realizar un trabajo personal. El riesgo
amparado a que se refiere el parrafo anterior se calculara tomando en cuenta todas las polizas de seguros que
cubran el riesgo de muerte, invalidez, pérdidas organicas o incapacidad del asegurado para realizar un trabajo
personal remunerado de conformidad con las leyes de seguridad social, contratadas en beneficio del mismo
asegurado por el mismo empleador. Tratandose de las cantidades que paguen las instituciones de seguros por
concepto de jubilaciones, pensiones o retiro, asi como de seguros de gastos médicos, se estara a lo dispuesto
en las fracciones IV y VI de este articulo, segun corresponda. Lo dispuesto en esta fraccion sélo sera aplicable
a los ingresos percibidos de instituciones de seguros constituidas conforme a las leyes mexicanas, que sean
autorizadas para organizarse y funcionar como tales por las autoridades competentes.

Articulo 109.- Los contribuyentes a que se refiere esta seccién, deberan calcular el impuesto del ejercicio

a su cargo en los términos del articulo 152 de esta ley. Para estos efectos, la utilidad fiscal del ejercicio se determinara
disminuyendo de la totalidad de los ingresos acumulables obtenidos por las actividades empresariales o por la prestacion
de servicios profesionales, las deducciones autorizadas en esta seccion, ambos correspondientes al ejercicio
de que se trate. A la utilidad fiscal asi determinada, se le disminuira la participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas pagada en el gjercicio, en los términos del articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y, en su caso, las pérdidas fiscales determinadas conforme a este articulo, pendientes de aplicar
de ejercicios anteriores; el resultado sera la utilidad gravable.

La pérdida fiscal se obtendra cuando los ingresos a que se refiere esta seccidn obtenidos en el ejercicio sean menores
a las deducciones autorizadas en el mismo. Al resultado obtenido se le adicionara la participacion de los trabajadores
en las utilidades pagada en el ejercicio a que se refiere el parrafo anterior. En este caso se estara a lo siguiente:

I. La pérdida fiscal ocurrida en un ejercicio podra disminuirse de la utilidad fiscal determinada en los términos
de esta seccion, de los diez ejercicios siguientes, hasta agotarla.

Para los efectos de esta fraccion, el monto de la pérdida fiscal ocurrida en un ejercicio, se actualizara multiplicandola
por el factor de actualizacién correspondiente al periodo comprendido desde el primer mes de la segunda mitad
del ejercicio en el que ocurrié y hasta el ultimo mes del mismo ejercicio. La parte de la pérdida fiscal de ejercicios
anteriores ya actualizada pendiente de aplicar contra utilidades fiscales se actualizara multiplicandola por el factor
de actualizacién correspondiente al periodo comprendido desde el mes en el que se actualizé por ultima vez
y hasta el ultimo mes de la primera mitad del ejercicio en el que se aplicara.

Para los efectos del parrafo anterior, cuando sea impar el niumero de meses del ejercicio en que ocurrio la pérdida
fiscal, se considerara como primer mes de la segunda mitad, el mes inmediato posterior al que corresponda
la mitad del ejercicio.

Cuando el contribuyente no disminuya en un ejercicio la pérdida fiscal ocurrida en ejercicios anteriores, pudiéndolo
haber hecho conforme a este articulo, perdera el derecho a hacerlo posteriormente hasta por la cantidad
en que pudo haberlo efectuado.

Il. El derecho de disminuir pérdidas fiscales es personal del contribuyente que las sufre y no podra ser transmitido
por acto entre vivos ni como consecuencia de la enajenacién del negocio. En el caso de realizarse actividades
empresariales, solo por causa de muerte podra transmitirse el derecho a los herederos o legatarios, que continten
realizando las actividades empresariales de las que derivo la pérdida.
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Las pérdidas fiscales que obtengan los contribuyentes por la realizacion de las actividades a que se refiere esta
Seccion, soélo podran ser disminuidas de la utilidad fiscal derivada de las propias actividades a que se refiere
la misma.

Para los efectos de esta Seccion, para la participacion de los trabajadores en las utilidades de las empresas,
la renta gravable a que se refieren los articulos 123, fraccion IX, inciso €) de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 120 y 127, fraccion lll de la Ley Federal del Trabajo, sera la utilidad fiscal que resulte

de conformidad con este articulo.

Para |la determinacion de la renta gravable en materia de participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas, los contribuyentes deberan disminuir de los ingresos acumulables las cantidades
que no hubiesen sido deducibles en los términos de la fraccidon XXX del articulo 28 de esta ley.

En el caso de que el contribuyente obtenga ingresos por actividades empresariales y servicios profesionales
en el mismo ejercicio, debera determinar la renta gravable que en términos de esta Seccidn corresponda

a cada una de las actividades en lo individual; para estos efectos, se aplicara la misma proporcion

que se determine en los términos del articulo anterior.

Articulo 145.- Los contribuyentes que obtengan en forma esporadica ingresos de los sefialados en este capitulo,
salvo aquéllos a que se refieren los articulos 143 y 177 de esta ley, cubriran como pago provisional a cuenta
del impuesto anual, el monto que resulte de aplicar la tasa del 20% sobre el ingreso percibido, sin deduccion alguna.
El pago provisional se hara mediante declaracion que presentaran ante las oficinas autorizadas dentro de los 15
dias siguientes a la obtencién del ingreso.

Los contribuyentes que obtengan periddicamente ingresos de los sefialados en este capitulo, salvo aquéllos

a que se refieren los articulos 143 y 177 de esta ley, efectuaran pagos provisionales mensuales a cuenta del impuesto
anual, a mas tardar el dia 17 del mes inmediato posterior a aquél al que corresponda el pago, mediante
declaracion que presentaran ante las oficinas autorizadas. El pago provisional se determinara aplicando la tarifa
del articulo 96 de esta ley a los ingresos obtenidos en el mes, sin deduccion alguna; contra dicho pago podran
acreditarse las cantidades retenidas en los términos del siguiente parrafo.

Cuando los ingresos a que se refiere este capitulo, salvo aquéllos a que se refiere el articulo 143 de esta ley,

se obtengan por pagos que efectlen las personas morales a que se refiere el Titulo Il de esta ley, dichas personas
deberan retener como pago provisional la cantidad que resulte de aplicar la tasa del 20% sobre el monto de los mismos,
sin deduccion alguna, debiendo proporcionar a los contribuyentes y comprobante fiscal en el que conste la operacion,
asi como el impuesto retenido; dichas retenciones deberan enterarse, en su caso, conjuntamente con las sefialadas
en el articulo 96 de la propia ley.

En el supuesto de los ingresos a que se refiere la fraccion X del articulo 142 de esta ley, las personas morales
retendran, como pago provisional, la cantidad que resulte de aplicar la tasa maxima para aplicarse sobre el excedente
del limite inferior que establece la tarifa contenida en el articulo 152 de la misma sobre el monto del remanente
distribuible, el cual enteraran conjuntamente con la declaracion sefialada en el articulo 96 de esta ley o, en su caso,
en las fechas establecidas para la misma, y proporcionaran a los contribuyentes el comprobante fiscal en el que conste
el monto de la operacion, asi como el impuesto retenido.

Tratandose de los ingresos a que se refiere la fraccion Xl del articulo 142 de esta ley, las personas que efectuen
los pagos deberan retener como pago provisional la cantidad que resulte de aplicar sobre el monto acumulable,
la tasa maxima para aplicarse sobre el excedente del limite inferior que establece la tarifa contenida en el articulo
152 de esta ley.

Los contribuyentes podran solicitar les sea disminuido el monto del pago provisional a que se refiere el parrafo anterior,
siempre que cumplan con los requisitos que para el efecto sefiale el Servicio de Administracion Tributaria mediante
reglas de caracter general.

Las personas que efectlen las retenciones a que se refieren los parrafos tercero, cuarto y quinto de este articulo,
asi como las instituciones de crédito ante las cuales se constituyan las cuentas personales para el ahorro
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a que se refiere el articulo 185 de esta ley, deberan presentar declaracion ante las oficinas autorizadas, a mas tardar
el dia 15 de febrero de cada afio, proporcionando la informacion correspondiente de las personas a las que les hubieran
efectuado retenciones en el afio de calendario anterior, debiendo aclarar en el caso de las instituciones de crédito,
el monto que corresponda al retiro que se efectie de las citadas cuentas.

Cuando las personas que efectien los pagos a que se refiere la fraccion Xl del articulo 142 de esta ley, paguen
al contribuyente, ademas, ingresos de los sefialados en el Capitulo | de este Titulo, los ingresos a que se refiere
la citada fraccion Xl se consideraran como salarios para los efectos de este Titulo.

En el caso de los ingresos a que se refiere la fraccion Xl del articulo 142 de esta ley, las personas que administren
el bien inmueble de que se trate, deberan retener por los pagos que efectien a los condéminos o fideicomisarios,

la cantidad que resulte de aplicar sobre el monto de los mismos, la tasa maxima para aplicarse sobre el excedente
del limite inferior que establece la tarifa contenida en el articulo 152 de esta ley; dichas retenciones deberan enterarse,
en su caso, conjuntamente con las sefialadas en el articulo 96 de la misma y tendran el caracter de pago definitivo.

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior podran optar por acumular los ingresos a que se refiere dicho
parrafo a los demas ingresos. En este caso, acumularan la cantidad que resulte de multiplicar el monto de los ingresos
efectivamente obtenidos por este concepto una vez efectuada la retencion correspondiente, por el factor 1.4286.
Contra el impuesto que se determine en la declaracion anual, las personas fisicas podran acreditar la cantidad
que resulte de aplicar sobre el ingreso acumulable que se determine conforme a este parrafo, la tasa maxima

para aplicarse sobre el excedente del limite inferior que establece la tarifa contenida en el articulo 152 de esta ley.

Cuando las regalias a que se refiere la fraccion XVII del articulo 142 de esta ley se obtengan por pagos que efectuen
las personas morales a que se refiere el Titulo Il de la misma, dichas personas morales deberan efectuar la retencion
aplicando sobre el monto del pago efectuado, sin deduccién alguna, la tasa maxima para aplicarse sobre el excedente
del limite inferior que establece la tarifa contenida en el articulo 152 de esta ley, como pago provisional. Dicha
retencion debera enterarse, en su caso, conjuntamente con las sefialadas en el articulo 96 de esta ley. Quien
efectle el pago debera proporcionar a los contribuyentes comprobante fiscal en el que conste el monto de la operacion,
asi como el impuesto retenido.

Articulo 151.- Las personas fisicas residentes en el pais que obtengan ingresos de los sefialados en este Titulo,
para calcular su impuesto anual, podran hacer, ademas de las deducciones autorizadas en cada Capitulo de esta
ley que les correspondan, las siguientes deducciones personales:

I. Los pagos por honorarios médicos, dentales y por servicios profesionales en materia de psicologia y nutricién
prestados por personas con titulo profesional legalmente expedido y registrado por las autoridades educativas
competentes, asi como los gastos hospitalarios, efectuados por el contribuyente para si, para su conyuge
0 para la persona con quien viva en concubinato y para sus ascendientes o descendientes en linea recta, siempre
que dichas personas no perciban durante el afo de calendario ingresos en cantidad igual o superior a la que resulte
de calcular el salario minimo general del area geografica del contribuyente elevado al afio, y se efectien mediante
cheque nominativo del contribuyente, transferencias electrénicas de fondos, desde cuentas abiertas a nombre
del contribuyente en instituciones que componen el sistema financiero y las entidades que para tal efecto autorice
el Banco de México o mediante tarjeta de crédito, de débito, o de servicios.

Las autoridades fiscales podran liberar de la obligacion de pagar las erogaciones a través de los medios establecidos
en el parrafo anterior, cuando las mismas se efectlien en poblaciones o en zonas rurales sin servicios financieros.

Para efectos del parrafo anterior, también seran deducibles los pagos efectuados por honorarios médicos,
dentales o de enfermeria, por analisis, estudios clinicos o prétesis, gastos hospitalarios, compra o alquiler

de aparatos para el establecimiento o rehabilitacion del paciente, derivados de las incapacidades a que se
refiere el articulo 477 de la Ley Federal del Trabajo, cuando se cuente con el certificado o la constancia de
incapacidad correspondiente expedida por las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud, o los

que deriven de una discapacidad en términos de lo dispuesto por la Ley General para la Inclusiéon de las
Personas con Discapacidad y se cuente con el certificado de reconocimiento y calificacion de discapacidad
emitido por las citadas instituciones publicas conforme a esta ultima ley. Lo dispuesto en este parrafo no estara
sujeto al limite establecido en el dltimo parrafo de este articulo.
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En el caso de incapacidad temporal o incapacidad permanente parcial, o bien, de discapacidad, la deduccién
a que se refiere el parrafo anterior sélo sera procedente cuando dicha incapacidad o discapacidad, sea igual
o mayor a un 50% de la capacidad normal.

Para efectos de la deduccion a que se refiere el segundo parrafo de esta fraccion, el comprobante fiscal digital
correspondiente debera contener la especificacion de que los gastos amparados con el mismo estan relacionados
directamente con la atencion de la incapacidad o discapacidad de que se trate. Adicionalmente, el Servicio
de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra establecer otros requisitos que debera
contener el comprobante fiscal digital por Internet.

. Los gastos de funerales en la parte en que no excedan del salario minimo general del area geografica

del contribuyente elevado al afo, efectuados para las personas sefialadas en la fraccion que antecede.

Los donativos no onerosos ni remunerativos, que satisfagan los requisitos previstos en esta ley y en las reglas
generales que para el efecto establezca el Servicio de Administracién Tributaria y que se otorguen
en los siguientes casos:

a) Ala Federacion, a las entidades federativas o los municipios, a sus organismos descentralizados que tributen
conforme al Titulo 1l de la presente ley, asi como a los organismos internacionales de los que México sea
miembro de pleno derecho, siempre que los fines para los que fueron creados, correspondan
a las actividades por las que se puede obtener autorizacién para recibir donativos deducibles de impuestos.

b) Alas entidades a las que se refiere el sexto parrafo del articulo 82 de esta ley.

c) Alas entidades a que se refieren los articulos 79, fraccion XIX y 82 de esta ley.

d) Alas personas morales a las que se refieren las fracciones VI, X, Xl, XX y XXV del articulo 79 de esta ley
y que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 82 de la misma ley.

e) Alas asociaciones y sociedades civiles que otorguen becas y cumplan con los requisitos del articulo 83
de esta ley.

f) A programas de escuela empresa.

El Servicio de Administracion Tributaria publicara en el Diario Oficial de la Federacion y dara a conocer en su pagina
electrénica de internet los datos de las instituciones a que se refieren los incisos b), c), d) y e) de esta
fraccion que reunan los requisitos antes sefialados.

Tratandose de donativos otorgados a instituciones de ensefianza seran deducibles siempre que sean
establecimientos publicos o de propiedad de particulares que tengan autorizacién o reconocimiento de validez
oficial de estudios en los términos de la Ley General de Educacion, se destinen a la adquisicion de bienes

de inversion, a la investigacion cientifica o desarrollo de tecnologia, asi como a gastos de administracion hasta
por el monto, en este ultimo caso, que senale el reglamento de esta ley; se trate de donaciones no onerosas

ni remunerativas, conforme a las reglas generales que al efecto determine la Secretaria de Educacién Publica,
y dichas instituciones no hayan distribuido remanentes a sus socios o integrantes en los ultimos cinco afos.

El monto total de los donativos a que se refiere esta fraccion sera deducible hasta por una cantidad que no
exceda del 7% de los ingresos acumulables que sirvan de base para calcular el impuesto sobre la renta a
cargo del contribuyente en el ejercicio inmediato anterior a aquél en el que se efectie la deduccion, antes
de aplicar las deducciones a que se refiere el presente articulo. Cuando se realicen donativos a favor de

la Federacion, de las entidades federativas, de los municipios, o de sus organismos descentralizados, el
monto deducible no podra exceder del 4% de los ingresos acumulables a que se refiere este parrafo, sin
que en ningun caso el limite de la deduccion tratdndose de estos donativos, y de los realizados a donatarias
autorizadas distintas, exceda del 7% citado.

Cuando se otorguen donativos entre partes relacionadas, la donataria no podra contratar con su parte relacionada
que le efectuo el donativo, la prestacion de servicios, la enajenacion, o el otorgamiento del uso o goce temporal
de bienes. En caso contrario, el donante debera considerar el monto de la deducciéon efectuada por el donativo
correspondiente como un ingreso acumulable para efectos del calculo del impuesto sobre la renta, actualizado
desde la fecha en que se aplico la deduccion y hasta el momento en que se lleve a cabo su acumulacion.
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IV. Los intereses reales efectivamente pagados en el ejercicio por créditos hipotecarios destinados a la adquisicién

VI.

VII.

de su casa habitacién contratados con las instituciones integrantes del sistema financiero, siempre que el monto
total de los créditos otorgados por dicho inmueble no exceda de setecientas cincuenta mil unidades de inversion.
Para estos efectos, se consideraran como intereses reales el monto en el que los intereses efectivamente pagados
en el gjercicio excedan al ajuste anual por inflacion del mismo ejercicio y se determinara aplicando en lo conducente
lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 134 de esta ley, por el periodo que corresponda.

Los integrantes del sistema financiero, a que se refiere el parrafo anterior, deberan expedir comprobante fiscal
en el que conste el monto del interés real pagado por el contribuyente en el gjercicio de que se trate, en los términos
que se establezca en las reglas que al efecto expida el Servicio de Administracién Tributaria.

Las aportaciones complementarias de retiro realizadas directamente en la subcuenta de aportaciones complementarias
de retiro, en los términos de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro o a las cuentas de planes
personales de retiro, asi como las aportaciones voluntarias realizadas a la subcuenta de aportaciones
voluntarias, siempre que en este ultimo caso dichas aportaciones cumplan con los requisitos de permanencia
establecidos para los planes de retiro conforme al segundo parrafo de esta fraccion. El monto de la deduccion a
que se refiere esta fraccion sera de hasta el 10% de los ingresos acumulables del contribuyente en el ejercicio,
sin que dichas aportaciones excedan del equivalente a cinco salarios minimos generales del area geografica del
contribuyente elevados al afo.

Para los efectos del parrafo anterior, se consideran planes personales de retiro, aquellas cuentas o canales
de inversion, que se establezcan con el unico fin de recibir y administrar recursos destinados exclusivamente
para ser utilizados cuando el titular llegue a la edad de 65 afios 0 en los casos de invalidez o incapacidad

del titular para realizar un trabajo personal remunerado de conformidad con las leyes de seguridad social,
siempre que sean administrados en cuentas individualizadas por instituciones de seguros, instituciones

de crédito, casas de bolsa, administradoras de fondos para el retiro o sociedades operadoras de fondos

de inversion con autorizacion para operar en el pais, y siempre que obtengan autorizacion previa del Servicio
de Administracion Tributaria. En el caso de que los planes personales de retiro sean contratados de manera
colectiva, se debera identificar a cada una de las personas fisicas que integran dichos planes, ademas

de cumplir con los requisitos que para tal efecto establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante
reglas de caracter general. En estos casos, cada persona fisica estara sujeta al monto de la deduccion

a que se refiere el parrafo anterior.

Cuando los recursos invertidos en las subcuentas de aportaciones complementarias de retiro, en las subcuentas
de aportaciones voluntarias o en los planes personales de retiro, asi como los rendimientos que ellos generen,
se retiren antes de que se cumplan los requisitos establecidos en esta fraccion, el retiro se considerara ingreso
acumulable en los términos del Capitulo IX de este Titulo.

En el caso de fallecimiento del titular del plan personal de retiro, el beneficiario designado o el heredero,
estaran obligados a acumular a sus demas ingresos del ejercicio, los retiros que efectie de la cuenta o canales
de inversion, segun sea el caso.

Las primas por seguros de gastos médicos, complementarios o independientes de los servicios de salud
proporcionados por instituciones publicas de seguridad social, siempre que el beneficiario sea el propio contribuyente,
su conyuge o la persona con quien vive en concubinato,o sus ascendientes o descendientes, en linea recta.

Los gastos destinados a la transportacion escolar de los descendientes en linea recta cuando ésta sea obligatoria
en los términos de las disposiciones juridicas del area donde la escuela se encuentre ubicada o cuando para
todos los alumnos se incluya dicho gasto en la colegiatura. Para estos efectos, se debera separar en el comprobante
el monto que corresponda por concepto de transportacion escolar y se efectiien mediante cheque nominativo
del contribuyente, transferencias electronicas de fondos, desde cuentas abiertas a nombre del contribuyente

en instituciones que componen el sistema financiero y las entidades que para tal efecto autorice el Banco

de México o mediante tarjeta de crédito, de débito, o de servicios.

Las autoridades fiscales podran liberar de la obligacién de pagar las erogaciones a través de los medios establecidos
en el parrafo anterior, cuando las mismas se efectien en poblaciones o en zonas rurales sin servicios financieros.
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VIII. Los pagos efectuados por concepto del impuesto local sobre ingresos por salarios y en general por la prestacion
de un servicio personal subordinado, siempre que la tasa de dicho impuesto no exceda del 5%.

Para determinar el area geografica del contribuyente se atendera al lugar donde se encuentre su casa habitacién
al 31 de diciembre del afio de que se trate. Las personas que a la fecha citada tengan su domicilio fuera
del territorio nacional, atenderan al area geografica correspondiente al Distrito Federal.

Para que procedan las deducciones a que se refieren las fracciones | y || que anteceden, se debera acreditar
mediante comprobantes fiscales, que las cantidades correspondientes fueron efectivamente pagadas en el afio

de calendario de que se trate a instituciones o personas residentes en el pais. Si el contribuyente recupera parte
de dichas cantidades, unicamente deducira la diferencia no recuperada.

Los requisitos de las deducciones establecidas en el Capitulo X de este Titulo no son aplicables a las deducciones
personales a que se refiere este articulo.

El monto total de las deducciones que podran efectuar los contribuyentes en los términos de este articulo,

no podra exceder de la cantidad que resulte menor entre cinco salarios minimos generales elevados al ano,

o del 15% del total de los ingresos del contribuyente, incluyendo aquéllos por los que no se pague el impuesto.
Lo dispuesto en este parrafo no sera aplicable tratandose de las fracciones Il y V de este articulo.

Articulo 170.- En el caso de ingresos que obtengan las personas fisicas o0 morales, en ejercicio de sus actividades
artisticas o deportivas, o de la realizacién o presentacion de espectaculos publicos, se considerara que la fuente
de riqueza se encuentra en territorio nacional cuando dicha actividad, o presentacion se lleve a cabo en el pais.

Se consideran incluidos en los servicios prestados por un residente en el extranjero relacionados con la presentacion
de los espectaculos publicos, aquéllos que estén destinados a promocionar dicha presentacién, incluyendo

las actividades realizadas en territorio nacional como resultado de la reputacion que tenga el residente en el extranjero
como artista o deportista.

Estan incluidos en este articulo los ingresos que obtengan residentes en el extranjero que presten servicios, otorguen
el uso o goce temporal de bienes o enajenen bienes, que se relacionen con la presentacion de los espectaculos
publicos, artisticos o deportivos a que se refiere este articulo. Se presume, salvo prueba en contrario, que los artistas,
deportistas o personas que presenten el espectaculo publico, tienen participacion directa o indirecta de los beneficios
que obtenga el prestador de servicios que otorgue el uso temporal o enajene dichos bienes.

El impuesto se determinara aplicando la tasa del 25% sobre el total del ingreso obtenido sin deduccion alguna, debiendo
efectuar la retencion la persona que haga los pagos, siempre que ésta sea residente en el pais o en el extranjero
con establecimiento permanente en el pais. En los demas casos, quienes obtengan los ingresos por los conceptos
a que se refiere este articulo calcularan el impuesto y lo enteraran mediante declaracion que presentaran

ante las oficinas autorizadas que correspondan al lugar donde se present6 el espectaculo o evento deportivo,

al dia siguiente en que se obtuvo el ingreso.

Los contribuyentes que tengan representantes en el pais que reunan los requisitos establecidos en el articulo 174
de esta ley, podran optar por aplicarla tasa maxima para aplicarse sobre el excedente del limite inferior que establece

a tarifa contenida en el articulo 152 de esta ley, sobre la cantidad que resulte de disminuir al ingreso obtenido
las deducciones que autoriza el Titulo Il o Capitulo Il, Secciones | o Il del Titulo IV de esta ley, segun corresponda,
que directamente afecten a dicho ingreso, independientemente del lugar en que se hubieran efectuado. En este
caso, el representante calculara el impuesto que resulte y lo enterara mediante declaracion que presentara ante
las oficinas autorizadas que correspondan al lugar donde se efectua el espectaculo publico, artistico o deportivo,
dentro del mes siguiente al de la conclusion del mismo. Esta opcién sélo se podra ejercer cuando se otorgue la garantia
delinterés fiscal por una cantidad equivalente a la que corresponde al impuesto determinado conforme al cuarto
parrafo de este articulo, a mas tardar el dia siguiente en que se obtuvo el ingreso. En este ultimo caso, el retenedor
quedara liberado de efectuar la retencién a que se refiere el parrafo anterior.

A los contribuyentes que perciban ingresos en los términos de este articulo no les sera aplicable lo dispuesto
en los articulos 154 y 156 de esta ley por dichos ingresos.

Articulo 177 .- Para los efectos de este Capitulo, los ingresos a que se refiere el articulo 176 de esta ley seran
gravables para el contribuyente en el ejercicio en que se generen, de conformidad con lo dispuesto en los Titulos 1l o IV
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de esta misma ley, segun corresponda, en la proporcion de su participacion directa o indirecta promedio por dia en dicho
ejercicio en la entidad o figura juridica extranjera que los perciba, aun cuando ella no se los distribuya al contribuyente.

Los ingresos gravables a que se refiere este articulo se determinaran cada afo de calendario y no se acumularan
a los demas ingresos del contribuyente, inclusive para los efectos de los articulos 14, 106, 144 y 145 de esta ley,
segun corresponda. El impuesto que resulte de dichos ingresos se enterara conjuntamente con la declaracion anual.

Cuando los ingresos se generen a través de una entidad extranjera o a través de una figura juridica extranjera
que sea considerada residente fiscal en algun pais y tribute como entidad en el impuesto sobre la renta

en ese pais, debera determinarse la utilidad fiscal del ejercicio de dicha entidad o figura juridica extranjera derivada
de esos ingresos en los términos del Titulo Il de esta ley, considerando como ejercicio el que tenga ella en el pais

en que esté constituida o resida. Para estos efectos, la utilidad fiscal del ejercicio se determinara en la moneda
extranjera en la que deba llevar su contabilidad la entidad o la figura juridica extranjera y convertirse a moneda
nacional al tipo de cambio del dia de cierre del ejercicio.

La utilidad fiscal del ejercicio que resulte de lo dispuesto en el parrafo anterior sera gravable para el contribuyente
en el afio de calendario en que termine el ejercicio de la entidad o figura juridica extranjera en el cual se generé
la utilidad, en la proporcion que le corresponda por la participacion directa o indirecta promedio por dia que haya
tenido en ella en ese ejercicio. En el caso en que resulte pérdida fiscal, inicamente podra disminuirse de las utilidades
fiscales de ejercicios posteriores que tenga la misma entidad o figura juridica que la generd, en los términos
del articulo 57 de esta ley.

Los ingresos que se generen a través de figuras juridicas extranjeras que no tributen en algun pais como entidades
residentes en el mismo, se determinaran por cada tipo de ingreso en forma separada, en los términos del Titulo

Il o del Titulo IV de esta ley, segun le corresponda al contribuyente, y seran gravables para el mismo en el afio

de calendario en el cual se generen, en la proporcidn que le corresponda por la participacion directa o indirecta
promedio por dia que haya tenido en dicha entidad en ese afio, haciendo su conversidn a moneda nacional al tipo
de cambio del ultimo dia de dicho afio.

Los contribuyentes deben tener a disposicion de las autoridades fiscales la contabilidad de las entidades o figuras
juridicas extranjeras a que se refiere el articulo 176 de esta Ley y presentar dentro del plazo correspondiente
la declaracion informativa a que se refiere el articulo 178 de la misma. En caso de incumplimiento, se considerara
gravable la totalidad de los ingresos de la entidad o figura juridica extranjera, sin deduccioén alguna, en la proporcién
que les corresponda por su participacion directa o indirecta en ella.

El impuesto se determinara aplicando la tasa prevista en el articulo 9 de esta ley, al ingreso gravable, la utilidad
fiscal o el resultado fiscal a que se refiere este articulo, segun sea el caso.

El contribuyente debera llevar una cuenta por cada una de las entidades o figuras juridicas extranjeras

en las que participe que generen los ingresos a que se refiere el articulo 176 de esta ley. Esta cuenta se adicionara
con los ingresos gravables, la utilidad fiscal o el resultado fiscal de cada ejercicio de la entidad o figura juridica extranjera
que le corresponda al contribuyente por su participacion en ella que ya hayan pagado el impuesto a que se refiere
este articulo, restando del monto de ellos dicho impuesto, y se disminuira con los ingresos, dividendos o utilidades
que la entidad o figura juridica extranjera le distribuya al contribuyente. Cuando el saldo de esta cuenta sea inferior
al monto de los ingresos, dividendos o utilidades distribuidos al contribuyente, debera pagarse el impuesto por la diferencia
aplicando la tasa prevista en el articulo 9 de esta ley.

El saldo de la cuenta prevista en el parrafo anterior, que se tenga al Ultimo dia de cada ejercicio, sin incluir los ingresos
gravados, la utilidad fiscal o el resultado fiscal del propio ejercicio, se actualizara por el periodo comprendido, desde
el mes en que se efectud la ultima actualizacién y hasta el Ultimo mes del ejercicio de que se trate. Cuando

el contribuyente perciba ingresos, utilidades o dividendos con posterioridad a la actualizacién prevista en este parrafo,
el saldo de la cuenta que se tenga a la fecha de la distribucion se actualizara por el periodo comprendido, desde el mes
en que se efectud la Ultima actualizacion y hasta el mes en que se distribuyan los ingresos, dividendos o utilidades.
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Los ingresos, dividendos o utilidades que perciban las personas morales residentes en México, disminuidos con
el impuesto sobre la renta que se haya pagado por ellos en los términos de este articulo, se adicionara a la cuenta de
utilidad fiscal neta a que se refiere el articulo 77 de esta ley de dichas personas.

Cuando el contribuyente enajene acciones de la entidad o figura juridica extranjera o su participacion en ella,

se determinara la ganancia en los términos del tercer parrafo del articulo 22 de esta ley. El contribuyente podra optar
por aplicar lo previsto en el articulo 22 de la misma ley, como si se tratara de acciones emitidas por personas morales
residentes en México.

Tratandose de ingresos derivados de la liquidacion o reduccién del capital de las entidades extranjeras a las que refiere
este articulo, el contribuyente debera determinar el ingreso gravable en los términos del articulo 78 de esta ley.
Para estos efectos el contribuyente llevara una cuenta de capital de aportacion que se adicionara con las aportaciones
de capital y las primas netas por suscripcion de acciones efectuadas por cada accionista y se disminuira

con las reducciones de capital que se efectien a cada accionista.

El saldo de la cuenta prevista en el parrafo anterior que se tenga al dia de cierre de cada ejercicio se actualizara por el periodo
comprendido, desde el mes en que se efectud la Ultima actualizacién, hasta el mes de cierre del ejercicio de que se trate.
Cuando se efectien aportaciones o reducciones de capital con posterioridad a la actualizacion prevista en este parrafo,
el saldo de la cuenta que se tenga a esa fecha se actualizara por el periodo comprendido, desde el mes en que se efectud
la ultima actualizacion y hasta el mes en que se pague la aportacion o el reembolso, segun corresponda.

El capital de aportacion por accién actualizado se determinara dividiendo el saldo de la cuenta de capital de aportacion
de cada accionista, a que se refiere este articulo, entre el total de las acciones que tiene cada uno de ellos

de la persona moral, a la fecha del reembolso, incluyendo las correspondientes a la reinversién o capitalizacion

de utilidades o de cualquier otro concepto que integre el capital contable de la misma.

Los contribuyentes a que se refiere este Capitulo podran acreditar el impuesto pagado en el extranjero por las entidades
o figuras juridicas extranjeras en las que participen, en la misma proporcion en que los ingresos de dichas entidades
o figuras sean gravables para ellos, contra el impuesto sobre la renta que causen en México, por dichos ingresos,
siempre que puedan comprobar el pago en el extranjero del impuesto que acrediten.

Los contribuyentes podran efectuar el acreditamiento del impuesto sobre la renta que se haya retenido y enterado
en los términos del Titulo V de esta ley, por los ingresos percibidos por las entidades o figuras juridicas extranjeras
en las que participen, en la misma proporcion en la que dichos ingresos sean gravables para ellos, contra el impuesto
sobre la renta que causen en México, por esos ingresos en los términos de este Capitulo, siempre que los ingresos
gravables incluyan el impuesto sobre la renta retenido y enterado en México.

El monto del impuesto acreditable a que se refiere el parrafo anterior no excedera de la cantidad que resulte de aplicar
la tasa prevista en el primer parrafo del articulo 9 de esta ley, al ingreso gravado en los términos del Titulo V

de la misma. Cuando el impuesto acreditable se encuentre dentro del limite a que se refiere este parrafo y no pueda
acreditarse total o parcialmente, el acreditamiento podra efectuarse en los diez ejercicios siguientes, hasta agotarlo.
En ningun caso el contribuyente tendra derecho a la devolucion del impuesto que no hubiere podido acreditar.

La contabilidad de los contribuyentes relativa a los ingresos a que se refiere este Capitulo debera reunir los requisitos
que establece el inciso a) de la fraccion XVII del articulo 76 de esta ley y debera estar a disposicion de las autoridades
fiscales. Para los efectos de este Capitulo, se considera que el contribuyente tiene a disposicion de las autoridades
fiscales la contabilidad de las entidades o figuras juridicas extranjeras a que se refiere el primer parrafo del articulo
176 de esta ley, cuando deba proporcionarsela a dicha autoridad al ejercer sus facultades de comprobacion.

Para los efectos de este Titulo y la determinacién de los ingresos de fuente de riqueza en el pais, las autoridades
fiscales podran, como resultado del ejercicio de las facultades de comprobacion que les conceden las leyes, determinar
la simulacién de los actos juridicos exclusivamente para efectos fiscales, la cual tendra que quedar debidamente
fundada y motivada dentro del procedimiento de comprobaciéon y declarada su existencia en el propio acto

de determinacién de su situacion fiscal a que se refiere el articulo 50 del Codigo Fiscal de la Federacion, siempre
que se trate de operaciones entre partes relacionadas en términos del articulo 179 de esta ley.
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En los actos juridicos en los que exista simulacién, el hecho imponible gravado sera el efectivamente realizado
por las partes.

La resolucion en que la autoridad determine la simulacién deberd incluir lo siguiente:

a) ldentificar el acto simulado y el realmente celebrado.

b) Cuantificar el beneficio fiscal obtenido por virtud de la simulacion.

c) Senalar los elementos por los cuales se determiné la existencia de dicha simulacién, incluyendo la intencién
de las partes de simular el acto.

Para efectos de probar la simulacién, la autoridad podra basarse, entre otros, en elementos presuncionales.

En los casos que se determine simulacién en los términos de los cuatro parrafos anteriores, el contribuyente
no estara obligado a presentar la declaracion a que se refiere el articulo 178 de esta ley.

LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

Articulo 50.- La cancelacion del registro como Institucion Financiera procedera con la revocacion de la autorizacion
para operar que haya emitido la autoridad competente, o en su caso, con el documento en el que conste su extincion,
y en los demas casos que establezcan las leyes.

Articulo 50 bis.- Cada Institucién Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra por objeto
atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Institucién Financiera al cumplimiento

de los acuerdos derivados de la atencion que se dé a la reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion Financiera tenga sucursales
u oficinas de atencion al publico;

[ll. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las Instituciones Financieras;

IV. Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracién del Usuario por cualquier medio que facilite su recepcion,
incluida la recepcién en las sucursales u oficinas de atencion al publico y responder por escrito dentro de un plazo
que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcioén, y

V. El Titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al cierre de cada
trimestre, un informe a la Comisién Nacional de todas las consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas
y atendidas por la Institucion Financiera en los términos que la Comision Nacional establezca a través de disposiciones
de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcion de las acciones

a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en todas sus sucursales
la ubicacién, horario de atencidn y responsable o responsables de la Unidad Especializada. Los Usuarios podran
a su eleccioén presentar su consulta o reclamacién ante la Unidad Especializada de la Institucién Financiera

de que se trate o ante la Comisién Nacional.

En el caso de que las Instituciones Financieras no tengan sucursales u oficinas de atencion al publico no les
seran aplicables las obligaciones previstas en la fraccion Il del parrafo primero y el parrafo tercero de este articulo.
Dichas Instituciones Financieras solamente deberan sefialar los datos de contacto de su Unidad Especializada

en un lugar visible y de facil acceso al publico general en el medio electronico que utilicen para ofrecer sus servicios.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comisiéon Nacional.
Articulo 65.- Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término de dos afios contados a partir
de que se presente el hecho que les dio origen, a partir de la negativa de la Institucion Financiera a satisfacer

las pretensiones del Usuario o, en caso de que se trate de reclamaciones por servicios no solicitados, a partir de que
tuvo conocimiento del mismo.
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La reclamacion podra presentarse por escrito o por cualquier otro medio, a eleccion del Usuario, en el domicilio
de la Comisién Nacional o en cualquiera de las delegaciones o en la Unidad Especializada a que se refiere el articulo
50 bis de esta ley, de la Institucién Financiera que corresponda.

Articulo 66.- La reclamacion que reuna los requisitos sefialados, por su sola presentacion, interrumpira la prescripcion
de las acciones legales correspondientes, hasta que concluya el procedimiento.

Articulo 68.- La Comision Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacién, conforme a las siguientes reglas:

I. El procedimiento de conciliacion solo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres
millones de unidades de inversién, salvo tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros
en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

| bis.La Comisién Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacidon que se realizara dentro de los veinte
dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacion.

La conciliacion podra celebrarse via telefonica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comision Nacional
o las partes podran solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

Il. La Institucion Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un informe por escrito que se presentara con
anterioridad o hasta el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacion a que se refiere la fraccion anterior;

Ill. En el informe sefialado en la fraccion anterior, la Institucion Financiera, debera responder de manera razonada
a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacion, en caso contrario, dicho informe se tendra
por no presentado para todos los efectos legales a que haya lugar;

La institucion financiera debera acompanar al informe, la documentacién, informacién y todos los elementos
que considere pertinentes para sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional podra en todo momento, requerir
a la institucion financiera la entrega de cualquier informacién, documentacion o medios electromagnéticos
que requiera con motivo de la reclamacion y del informe;

IV. La Comision Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de conciliacion.
En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacion, la cual debera llevarse a cabo
dentro de los diez dias habiles siguientes.

La falta de presentacion del informe no podra ser causa para suspender la audiencia referida.

V. La falta de presentacion del informe dara lugar a que la Comisién Nacional valore la procedencia de las pretensiones
del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccion VI, y para los efectos
de la emision del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 bis.

VI. La Comision Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir informacion
adicional a la Institucion Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la Institucion Financiera
para que en la nueva fecha presente el informe adicional;

Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de la reclamacion.

VII. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el conciliador
debera formular propuestas de solucion y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada y congruente.
Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de Ofertas Publicas del Sistema
Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma ley, a efecto de informar a las mismas que la controversia
se podra resolver mediante el arbitraje de esa Comision Nacional, para lo cual las invitara a que, de comun acuerdo
y voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la propia Comisiéon Nacional, quedando
a eleccion de las mismas, que sea en amigable composicion o de estricto derecho.
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Para el caso de la celebracion del convenio arbitral correspondiente, a eleccion del Usuario la audiencia respectiva
podra diferirse para el solo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal. El convenio
arbitral correspondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la Comisidon Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se dejaran a salvo sus derechos
para que los hagan valer ante los tribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucién Financiera no asista a la junta de conciliacion se le impondra sancién pecuniaria
y se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias
habiles; en caso de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancién pecuniaria.

La Comision Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del dictamen

a que se refiere el articulo 68 bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes;

La solicitud se hara del conocimiento de la Institucién Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho
convenga y aporte los elementos y pruebas que estime convenientes en un plazo que no excedera de diez
dias habiles.

Si la Instituciéon Financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la Comisién emitira el dictamen
con los elementos que posea.

VIIl. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucién de la reclamacion, el mismo se hara constar
en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comision Nacional debera explicar
al Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el Usuario decide aceptar
el acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comision Nacional, fijandose un término para acreditar su
cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucion Financiera y, en caso
de omision, se hara acreedora de la sancion que proceda conforme a la presente ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo se levantara
el acta respectiva. En el caso de que la Institucién Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez,
debiéndose hacer constar la negativa.

Adicionalmente, la Comision Nacional ordenara a la Institucion Financiera correspondiente que registre el pasivo
contingente totalmente reservado que derive de la reclamacion, y dara aviso de ello a las Comisiones Nacionales
a las que corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden mencionada en el segundo parrafo
de esta fraccién se referira a la constitucion e inversion conforme a la ley en materia de seguros,

de una reserva técnica especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no debera exceder

la suma asegurada. Dicha reserva se registrara en una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable podra ser cancelado por la Institucion
Financiera bajo su estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion,
el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio

el procedimiento arbitral conforme a esta ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun corresponda, sera obligatoria
para el caso de que la Comisiéon Nacional emita el dictamen a que hace referencia el articulo 68 bis

de la presente ley. Si de las constancias que obren en el expediente respectivo se desprende, a juicio

de la Comision Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario, ésta se abstendra de ordenar

el registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun corresponda.

XI. Los acuerdos de tramite que emita la Comisién Nacional no admitiran recurso alguno.

Articulo 68 bis.- Cuando las partes no se sometan al arbitraje, y siempre que del expediente se desprendan
elementos que a juicio de la Comision Nacional permitan suponer la procedencia de lo reclamado, ésta podra emitir,
previa solicitud por escrito del Usuario, un acuerdo de tramite que contenga un dictamen.
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Cuando este dictamen consigne una obligaciéon contractual incumplida, cierta, exigible y liquida, a juicio de la Comision
Nacional, se considerara titulo ejecutivo no negociable, en favor del Usuario.

La Institucion Financiera podra controvertir el monto del titulo, presentar las pruebas y oponer las excepciones
que estime convenientes ante la autoridad judicial competente. La accion ejecutiva derivada del dictamen prescribira
a un ano de su emision.

Para la elaboracion del dictamen, la Comision Nacional podra allegarse todos los elementos que juzgue necesarios.
El dictamen a que se refiere el presente articulo sélo podra emitirse en asuntos de cuantias inferiores a tres millones
de unidades de inversion, salvo tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en cuyo caso
la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion. El dictamen sélo podra tener el caracter
de titulo ejecutivo, en los términos de este articulo, en asuntos por cuantias inferiores al equivalente en moneda
nacional a cincuenta mil unidades de inversion, salvo que se trate de instituciones de seguros, sociedades mutualistas
de seguros y administradoras de fondos para el retiro, en los cuales el monto debera ser inferior a cien mil unidades
de inversion. En ambos supuestos se considerara la suerte principal y sus accesorios.
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CODIGO CIVIL FEDERAL
Articulo 1803.- El consentimiento puede ser expreso o tacito, para ello se estara a lo siguiente:

I. Sera expreso cuando la voluntad se manifiesta verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, 6pticos
o por cualquier otra tecnologia, o por signos inequivocos, y

Il. El tacito resultara de hechos o de actos que lo presupongan o que autoricen a presumirlo, excepto en los casos
en que por ley o por convenio la voluntad deba manifestarse expresamente.

Articulo 1811.- La propuesta y aceptacion hechas por telégrafo producen efectos si los contratantes con anterioridad
habian estipulado por escrito esta manera de contratar, y si los originales de los respectivos telegramas contienen
las firmas de los contratantes y los signos convencionales establecidos entre ellos.

Tratandose de la propuesta y aceptacion hechas a través de medios electrénicos, opticos o de cualquier otra
tecnologia no se requerira de estipulacion previa entre los contratantes para que produzca efectos.
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LEY DE CAMINOS, PUENTES Y AUTOTRANSPORTE FEDERAL

Articulo 63.- Las Personas Fisicas y Morales autorizadas por los gobiernos de los estados y de la Ciudad de México
para operar autotransporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de las vias de jurisdiccion federal, garantizaran
su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los dafios que puedan sufrir los pasajeros que transporten,
sin perjuicio de que satisfagan los requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion federal.

Articulo 63 bis.- Todos los vehiculos que transiten en vias, caminos y puentes federales deberan contar
con un seguro que garantice a terceros los dafios que pudieren ocasionarse en sus bienes y personas
por la conduccion del vehiculo. La contratacién del seguro sera responsabilidad del propietario del vehiculo.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
establecera las reglas para la operacion del seguro a que se refiere el primer parrafo, procurando la accesibilidad
econdmica y la disponibilidad para su contratacion. Para tal efecto se establecera un monto minimo de cobertura
de la Pdliza de seguro.

Por ningun motivo se podra obligar a los propietarios de vehiculos a que contraten el seguro con alguna institucion
de seguros en especifico.

La contratacion de este seguro no exime del cumplimiento de la responsabilidad de concesionarios de caminos

y puentes; y de los que cuenten con permiso o autorizacion para prestar servicios de autotransporte de pasajeros,
turismo o de carga que se refieren en esta ley.
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LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 51.- En caso de rescision unilateral del contrato por las causas a que se refiere el articulo 47 de esta
ley, la Empresa Aseguradora conservara su derecho a la prima por el periodo del seguro en curso en el momento
de la rescision; pero si ésta tiene lugar antes de que el riesgo haya comenzado a correr para la empresa,

el derecho se reducira al reembolso de los gastos efectuados. Si la prima se hubiere pagado anticipadamente
por varios periodos del seguro, la empresa restituira las tres cuartas partes de las primas correspondientes

a los periodos futuros del seguro.

Articulo 501.- Tendran derecho a recibir indemnizacién en los casos de muerte o desaparicion derivada de un acto
delincuencial:

La viuda o el viudo, los hijos menores de dieciocho afios y los mayores de esta edad si tienen una incapacidad
de cincuenta por ciento o mas, asi como los hijos de hasta veinticinco afios que se encuentran estudiando

en algun plantel del sistema educativo nacional; en ningun caso se efectuara la investigacion de dependencia
econdémica, dado que estos reclamantes tienen la presuncién a su favor de la dependencia econdémica;

. Los ascendientes concurriran con las personas mencionadas en la fraccion anterior sin necesidad de realizar

investigacion econdmica, a menos que se pruebe que no dependian econdmicamente del trabajador;

A falta de conyuge supérstite, concurrira con las personas sefialadas en las dos fracciones anteriores, la persona
con quien el trabajador vivié como si fuera su conyuge durante los cinco afios que precedieron inmediatamente
a su muerte, o con la que tuvo hijos, sin necesidad de realizar investigacion econémica, siempre que ambos
hubieran permanecido libres de matrimonio durante el concubinato;

. Las personas que dependian econdmicamente del trabajador concurriran con quienes estén contemplados

en cualquiera de las hipétesis de las fracciones anteriores, debiendo acreditar la dependencia econémica, y

A falta de las personas mencionadas en las fracciones anteriores, el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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